1
3

Министерство образования Российской Федерации

Новосибирский государственный педагогический университет

Институт филологии, массовой информации и психологии
Филологический факультет

Кафедра современного русского языка

Кафедра психологии и педагогики гуманитарного образования

ФИО студента
Психолого-лингвистическое описание 

жалости

(дипломная работа)

	Работа допущена к защите 

______________________________

______________________________

______________________________

Зав. кафедрой

______________________________

______________________________

______________________________
	Научные руководители

к. филол. наук, доц. Лаппо М.А.          

к. психол. наук, доц. Юшкова Л.А.

Работа защищена с оценкой

______________________________

______________________________

______________________________


Председатель ГАК _______________________________________

Члены ГАК ________________________________________

 


  ________________________________________

                                 ________________________________________

Новосибирск 2001 г.

Содержание

4Введение

Глава 1. Психологическое описание эмоции жалости
7
1.1 Анализ существующих подходов к изучению эмоций
7
1.2 Эмоция жалости  и ее каузаторы
15
1.3 Взаимодействие жалости с другими эмоциями
21
1.4 Социализация жалости и ее значение
25
Выводы к главе I
28
Глава 2. Лингвистический "портрет" эмоции жалости
29
2.1. Лексико-семантическое описание эмоции жалости
29
2.1.1 Основные подходы к анализу языковых способов представления эмоциональных состояний
29
2.1.1.1. Смысловой подход
30
2.1.1.2. Метафорический подход
32
2.1.2 Фрагмент "жалость" семантического поля "эмоции"
34
2.1.3 Шкала интенсивности эмоции жалость
38
2.1.4 Отражение взаимодействий номинаций жалости и других эмоций в языке
40
2.2 Основные синтаксические конструкции, используемые для выражения эмоционального состояния  жалости
43
2.2.1. Типы конструкций для эмоциональных состояний
43
2.2.2. Типы конструкции для выражения ЭС жалости
45
2.2.2.1. Способы представления предиката
45
2.2.2.2.  Способы представления субъекта ЭС
48
2 .2.2.3.     Способы представления объекта-каузатора
49
Выводы к главе II
57
Глава 3 Экспериментальное изучение эмоции жалости
58
Выводы к главе III
80
Заключение
81
Литература
84
Приложение 1 Отрывок из повести М.Ю. Лермонтова "Герой нашего времени"
86
Приложение 2. Бланк теста юмористических фраз
90


Введение

Данная дипломная работа является психолого-лингвистическим описанием эмоции жалости.
Актуальность  темы обусловлена следующим: во-первых, исследование проводится в рамках антропоцентрического подхода, который ставит в центр внимания языковую личность, человеческий фактор в языке. С этой точки зрения исследователей интересуют вопросы о влиянии языка на поведение и мышление человека, а также о роли, которую играет картина мира в речевой деятельности человека. Рассматриваются также проблемы, связанные с лингвокреативиой деятельностью индивида. Одним из направлений антропологического подхода является когнитивная лингвистика, исследующая различные ментальные сущности, представленные в языке: тезаурус, ментальный лексикон, или информаторий, который включает, в том числе, и индивидуальный опыт переживания тех или иных эмоций и эмоциональных состояний.

Данная работа является комплексным описанием эмоции, включающим и лингвистическую, и психологическую стороны. В нашей работе мы опираемся на лингвистические исследования Бабенко Л.В., Васильева Л.И., Апресяна Ю.Д., Караулова Ю.Н., Арутюновой Н.Д., Вежбицкой А. и других, на работы отечественных  и зарубежных психологов Додонова Б.И., К. Изарда и других.

Можно сказать, что исследователи, работавшие в рамках какого-то одного лингвистического подхода, не учитывали результатов в описании эмоций другого направления. В итоге в лингвистике мы имеем разрозненные представления эмоций, основанные на их описании с позиций различных языковых уровней. Следует отметить, что лингвистика располагает глубокими результатами изучения эмоций разными лингвистическими дисциплинами. Однако не наблюдается соотношения языковых исследований с данными изучения эмоций в психологии.

В этой связи новизна данной работы заключается в том, что мы представляем комплексное описание эмоции жалости, основанное на двойной интеграции подходов. С этой позиции  нас будут интересовать вопросы отражения психологической   интерпретации  эмоции  жалости   в лингвистике и наоборот.

Кроме того,  в работе представляется целостный лингвистический портрет эмоции жалости. Так; достижения в описании эмоций на лексикологическом уровне позволяют нам выявить семантических соседей жалости, наиболее яркие установившиеся образы жалости в сознании усредненной русскоязычной личности. Таким образом мы представляем интеграцию второго порядка.

Материалом для анализа послужил языковой материал, взятый из литературных источников, словарей различных типов, разговорной речи.

В качестве главной задачи, требующей решения в нашей работе, мы рассматриваем   комплексное  психолого-лингвистическое  описание  эмоции жалости. Частными задачами исследования являются:

· описание феноменологии эмоции жалости; 

· выявление языковых средств разных уровней, служащих для описания эмоции .жалости; 

· описание лингвистического портрета исследуемой эмоции.

Решение поставленных задач  мы  намерены  осуществить с  помощью следующих методов: 

· анализ словарных дефиниций;

· сопоставительный анализ; 

· контекстологический анализ; 

· метод психологической интерпретации. 

Структура: Дипломная работа состоит из трех глав и двух приложений. Работа включает в себя 4 рисунка, 15 таблиц и изложена на 88 страницах печатного текста. Нумерация рисунков и таблиц производится по главам.

В первой главе работы изложены различные подходы к изучению эмоций, указаны их достоинства и недостатки, подробно описана теория  дифференциальных эмоций  К. Изарда на которую опирается психологическая часть исследования. Во второй главе работы рассмотрены  и проанализированы лексические средства поля "эмоции", выявлено  ядро и периферия поля, определены  средства    взаимодействия    номинаций жалости с    другими эмоциями в языке и шкала эмоции жалости. 

В третьей главе изложены результаты исследования  особенностей проявлений  чувства жалости и способности к эмпатии в зависимости от доминант мотивационной  сферы у людей различных возрастов и социальных групп, а также взаимосвязи жалости с другими эмоциями. 

В приложениях приведены материалы по использованным методикам тестирования.

Глава 1. Психологическое описание эмоции жалости

1.1 Анализ существующих подходов к изучению эмоций  

Человек как субъект практической и теоретической деятельности, который познает и изменяет мир, не является ни бесстрастным созерцателем того, что происходит вокруг него, ни таким же бесстрастным автоматом, производящим те или иные действия наподобие хорошо слаженной машины. Он переживает то, что с ним происходит и им совершается; он относится определенным образом к тому, что его окружает. Эмоции человека всегда были предметом научных изысканий. Целый ряд наук изучают этот психологический феномен: психология, физиология, социология, философия, этика, медицина, биохимия, лингвистика, литературоведение. Очевидно, многообразием позиций и подходов объясняется обилие и неупорядоченность терминологии в работах по проблеме эмоций. Как только не обозначают эту способность человека переживать, испытывать эмоции: психическая реальность, психическое состояние, внутреннее состояние, эмоциональная деятельность... Есть даже мнение [11], что эмоции и чувства - различные формы отражения мира, чувства и эмоции являются различными ступенями развития эмоциональной сферы отражения действительности. В то же время чувства, эмоции и даже ощущения так тесно связаны между собой, что не всегда дифференцируются и не имеют четких границ [9]. Учитывая это и стремясь к единообразию терминологии, мы употребляем преимущественно термины "эмоции" и "чувства" как эквивалентные обозначения имеющих место в действительности психических состояний, переживаний, ощущений человека.

Наше исследование посвящено описанию эмоции  жалости. И прежде всего дадим обзор различных подходов к изучению эмоций, которые сложились в психологии к настоящему времени.

Необходимо отметить, что чисто психологических теорий эмоций, не затрагивающих физиологические и другие связанные с ними вопросы, на самом деле не существует, а идеи, взятые из разных областей научных исследований, в теориях эмоций обычно сосуществуют. Это не случайно, так как эмоцию как психологическое явление трудно отделить от процессов, происходящих в организме, и нередко психологические и физиологические характеристики эмоциональных состояний не просто сопровождают друг друга, но служат друг для друга объяснением. Кроме того, ряд теоретических вопросов, например вопрос о классификации и основных параметрах эмоциональных состояний, не может быть решен без обращения к физиологическим коррелятам эмоций [11].

Многочисленными физиологическими изменениями в организме сопровождается всякое эмоциональное состояние [26]. На протяжении истории развития данной области психологических знаний не раз предпринимались попытки связать физиологические изменения в организме с теми или иными эмоциями и показать, что комплексы органических признаков, сопровождающие различные эмоциональные процессы, действительно различны.

В 1872 г. Ч. Дарвин  в книге "Выражение эмоций у человека и животных" [10], доказал, что эволюционный принцип применим не только к биофизическому, но и психолого-поведенческому развитию живого. Это положение легло в основу теории эмоций, которая получила название эволюционной. Эмоции согласно этой теории появились в процессе эволюции живых существ как жизненно важные приспособительные механизмы, способствующие адаптации организма к условиям и ситуациям его жизни. Телесные изменения, сопровождающие различные эмоциональные состояния, в частности, связанные с соответствующими эмоциями движения, по Дарвину, есть не что иное, как рудименты реальных приспособительных реакций организма. 

После выхода эволюционной теории, сразу был дан толчок для двух направлений, по которым пошла работа психологической мысли: с одной стороны, продолжая в положительном направлении дарвинские идеи, ряд психологов (частью Г. Спенсер и его ученики, частью французские позитивисты ( Т. Рибо и его школа, частью немецкая биологически ориентированная психология) стали развивать идеи о биологическом происхождении человеческих эмоций из аффективных и инстинктивных реакций животных. Отсюда и создалась рудиментная теория эмоций. 

С точки зрения этой теории выразительные движения, сопровождающие наш страх, рассматриваются как рудиментные остатки животных реакций при бегстве и обороне, а выразительные движения, сопровождающие наш гнев, рассматриваются как рудиментные остатки движений, сопровождающих некогда у наших животных предков реакцию нападения. Страх стал рассматриваться как заторможенное бегство, а гнев ( как заторможенная драка. Иначе говоря, все выразительные движения стали рассматриваться ретроспективно.

Таким образом, получилось впечатление, что кривая развития эмоций идет вниз. Отсюда знаменитое предсказание о том, что человек будущего ( человек безэмоциональный.

Если рассматриваемая с биологической стороны эмоциональная жизнь казалась умиранием целой сферы психической жизни, то непосредственный психологический опыт, а затем и экспериментальные исследования наглядно доказали абсурд этой мысли.

По теории Джемса ( Ланге первопричинами эмоций являются органические изменения. Отражаясь в голове человека через систему обратных связей, они порождают эмоциональное переживание соответствующей модальности. Сначала под действием внешних стимулов происходят характерные для эмоций изменения в организме и только затем ( как их следствие ( возникает сама эмоция. При этом органическое происхождение имеют только низшие эмоции, унаследованные человеком от животных предков. Это может относится к таким группам эмоций, как страх, гнев, отчаяние, ярость, но, конечно, неприложимо к таким "субтильным" эмоциям, как религиозное чувство, чувство любви мужчины к женщине, эстетическое переживание и т.д., то есть Джемс резко различал области низших и высших эмоций.

Самым сильным контраргументом к теории Джемса ( Ланге оказался аргумент У.Кеннона : искусственно вызываемое прекращение поступления органических сигналов в головной мозг не предотвращает возникновение эмоций.

Положения Кеннона были развиты П. Бардом, который показал, что на самом деле и телесные изменения, и эмоциональные переживания, связанные с ними, возникают почти одновременно.

В более поздних исследованиях обнаружилось, что из всех структур головного мозга собственно с эмоциями более всего функционально связан даже не сам таламус, а гипоталамус и центральные части лимбической системы. В экспериментах, проведенных на животных, было установлено, что электрическими воздействиями на эти структуры можно управлять эмоциональными состояниями, такими, как гнев, страх.

Психологическая теория эмоций (так условно можно назвать концепции Джемса ( Ланге и Кеннона ( Барда) получила дальнейшее развитие под влиянием электрофизиологических исследований мозга. На ее базе возникла активационная теория Линдсея ( Хебба. Согласно этой теории эмоциональные состояния определяются влиянием ретикулярной формации нижней части ствола головного мозга. Эмоции возникают вследствие нарушения и восстановления равновесия в соответствующих структурах центральной нервной системы. Активационная теория базируется на следующих основных положениях:

1.   Электроэнцефалографическая картина работы мозга, возникающая при эмоциях, является выражением так называемого "комплекса активации", связанного с деятельностью ретикулярной формации.

2.  Работа ретикулярной формации определяет многие динамические параметры эмоциональных состояний: их силу, продолжительность, изменчивость и ряд других.

У человека в динамике эмоциональных процессов и состояний не меньшую роль, чем органические и физические воздействия, играют когнитивно-психологические факторы (когнитивные означает относящиеся к знаниям). В связи с этим были предложены новые концепции, объясняющие эмоции у человека динамическими особенностями когнитивных процессов.

Одной из первых подобных теорий явилась теория когнитивного диссонанса Л. Фестингера. Согласно ей положительное эмоциональное переживание возникает у человека тогда, когда его ожидания подтверждаются, а когнитивные представления воплощаются в жизнь, т.е. когда реальные результаты деятельности соответствуют намеченным, согласуются с ними, или, что то же самое, находятся в консонансе. Отрицательные эмоции возникают и усиливаются в тех случаях, когда между ожидаемыми и действительными результатами деятельности имеется расхождение, несоответствие или диссонанс.

К тому, что было сказано об условиях и факторах возникновения эмоций и их динамики У. Джемсом, К. Ланге, У. Кенноном, П. Бардом, Д. Хеббом и Л. Фестингером, свою лепту внес С. Шехтер. Он и его соавторы предположили, что эмоции возникают на основе физиологического возбуждения и когнитивной оценки. Некоторое событие или ситуация вызывают физиологическое возбуждение, и у индивида возникает необходимость оценить содержание ситуации, которая это возбуждение вызвала. Тип или качество эмоции, испытываемой индивидом, зависит не от ощущения, возникающего при физиологическом возбуждении, а от того, как индивид оценивает ситуацию, в которой это происходит. Оценка ситуации дает возможность индивиду назвать испытываемое ощущение возбуждения радостью или гневом, страхом или отвращением или любой другой подходящей к ситуации эмоцией. По Шехтеру, то же самое физиологическое возбуждение может испытываться, как радость или как гнев (или любая другая эмоция) в зависимости от трактовки ситуации.

Он показал, что немалый вклад в эмоциональные процессы вносят память и мотивация человека. Концепция эмоций, предложенная С. Шехтером, получила название когнитивно-физиологической.

Отечественный физиолог П.В. Симонов предложил информационную теорию эмоций [14]. Согласно П.В. Симонову, эмоция есть отражение мозгом человека и животных какой-либо актуальной потребности  (ее качества и величины) и вероятности (возможности) ее удовлетворения, которую мозг оценивает на основе генетического и ранее приобретенного индивидуального опыта.

П.В. Симоновым сформулировано правило, согласно которому отношение между эмоцией (Э), потребностью (П), информацией, прогностически необходимой для организации действий по удовлетворению данной потребности (Н), и наличной информацией, которая может быть использована для целенаправленного поведения (С), выражается формулой:                                

Э = П (С-Н)                                                                                            

Из данной  формулы следует, что: 

1) эмоция не возникает, если потребность отсутствует или удовлетворена, а при наличии потребности - если система вполне информирована; 

 2) при дефиците наличной информации появляется отрицательная эмоция, достигающая максимума при полном отсутствии информации; 

 3) положительная эмоция возникает, когда наличная информация превышает информацию, необходимую для удовлетворения данной потребности.

П.В. Симонов показал, что эмоции возникают при рассогласовании между жизненной потребностью и возможностью ее удовлетворения, т.е. при недостатке или избытке актуальных сведений, необходимых для достижения цели, а степень эмоционального напряжения определяется потребностью и дефицитом информации, необходимой для удовлетворения этой потребности. Таким образом, в ряде случаев знания, информированность личности снимают эмоции, изменяют эмоциональный настрой и поведение личности.

Эмоция может рассматриваться как обобщенная оценка ситуации. Так, эмоция страха развивается при недостатке сведений, необходимых для защиты, как ожидание и предсказание неудачи при совершении действиях, которое должно быть выполнено в данных условиях. Очень часто страх, возникающий в ситуациях неожиданных и неизвестных, достигает такой силы, что человек погибает. Понимание того, что страх может быть следствием недостатка информации, позволяет его преодолеть. Реакцию удивления можно рассматривать как своеобразную форму страха, которая пропорциональна разнице между предвидимой и фактически полученной дозой информации. При удивлении внимание сосредоточивается на причинах необычного, а при страхе - на предвосхищении угрозы. Понимание родства удивления и страха позволяет преодолеть страх, если перенести акцент с результатов события на анализ его причин.

Среди современных авторов сравнительно большое внимание изучению эмоций уделяет К. Изард.

В основе психологической части нашего исследования лежит работа К. Изарда  "Психология эмоций" [12], в которой он излагает свою теорию дифференциальных эмоций. Основными ее положениями являются:

1. 10 фундаментальных эмоций образуют основную мотивационную систему человеческого существования.
2. Каждая фундаментальная эмоция обладает уникальными мотивационными и феноменальными свойствами.
3. Фундаментальные эмоции ведут к различным внутренним переживаниям и различным внешним выражениям этих переживаний.
4. Эмоции взаимодействуют между собой: однa эмоция может активизировать или ослаблять другую.
Эмоциональные процессы взаимодействуют с побуждениями и гомеостатическими перцептивными, когнитивными и  моторными процессами и оказывают на них влияние. Необходимо отметить, что в рамках теории дифференциальных эмоций Изард рассматривает только фундаментальные эмоции. К  ним относятся:
· интерес-возбуждение,

· удовольствие-радость,

· удивление,

· горе-страдание,

· гнев-ярость,

· отвращение-омерзение,

· презрение-пренебрежение,

· страх-ужас

· стыд-застенчивость

· .вина-раскаяние.

Автор рассматривает эти эмоции в качестве фундаментальных по той причине, что они «имеют одни и те же выражения и эмпирические характеристики в весьма различных обществах, на всех континентах земного шара» и «обеспечиваются врожденными нейронными программами» [12]. При этом автор ссылается на ранние исследования Ч. Дарвина. В то же время Изард считает, что «генетическая обусловленность эмоций не является гарантией выражения в одной и той же форме». И главную роль при этом играет социальный опыт индивида.  «Едва ли не каждый может научиться подавлять или изменять особенности своих врожденных эмоциональных проявлений» [12]. Врожденные типы выражения эмоций скрываются и трансформируются, т.к. индивид обучается мимике, одобряемой его социальным окружением, принятой культурой общества, к которому он относится, Соответственно, люди, принадлежащие разным культурам, социальным пластам, выражают одну и ту же эмоцию по-разному. Но главное, «социокультурное влияние и индивидуальный опыт, кроме модификаций в выражений эмоций, играют важную роль в определении того, что именно будет возбуждать эмоцию и как будет вести себя человек в этом эмоциональном состоянии». Социализация ослабляет и продолжительность, и интенсивность эмоции. 

Рассмотрим эмоцию жалости согласно теории К.Изарда, начиная  изучение с анализа источников возникновения данной эмоции.

1.2 Эмоция жалости  и ее каузаторы

Источники любых эмоций можно описать в терминах нервных, аффективных и когнитивных процессов, На нейронном уровне происхождение эмоции может быть объяснено как результат деятельности определенных медиаторов и структур мозга, с помощью которых происходит оценка поступающей информации. На аффективном уровне активацию эмоции можно объяснить в терминах сенсорно-перцептивных процессов, а на когнитивном — в терминах отдельных мыслительных процессов.
Изучим действие структур головного мозга, обеспечивающих возникновение эмоции жалости. Считается [25], что любое воздействие вызывающее продолжительную боль сопровождается изменением образа части тела носителя, фиксируемое системой восприятия в виде матрицы образа пореза, ожога, синяка и т.д. В момент восприятия ожога будет создана новая матрица образа объекта - матрица образа ожога. При этом подаётся сигнал на группу чувственных нейронов, возбуждённое состояние которых является эмоцией жалости. Число нейронов жалости либо равно, либо соответствует числу возбуждённых рецепторов боли. 

Эмоция жалости в сочетании с работой интеллекта создаёт свой мотив поведения, действия которого направлены на устранение или лечение болезненного состояния. Сила эмоции жалости сравнивается только с силой тех мотивов, действия которых препятствуют выздоровлению. Жалости незачем блокировать голод. Если болит нога, то будет блокироваться мотив мышечной радости, побуждающий к движению. Человек получает положительное ощущение во время движения от рецепторов в мышцах, которое можно назвать мышечной радостью и которое образует самостоятельный мотив. Эмоция жалости является аргументом выбора цели, выбора действий с ней и для её достижения в различных мотивах. Если болит палец на руке, то нажимать на кнопку звонка носитель будет другим пальцем или использует другую руку. 

Эта эмоция имеет еще одну важную функцию - побуждение к помощи другому человеку или живому объекту. Если, носитель видит травмированную часть тела другого носителя в том положении относительно его глаза, в котором он видел свою часть тела с аналогичной травмой в момент матрицирования, то код образа поступает в шину данных и сравнивается с кодом образа этой травмы пережитой носителем. Совпадение этих кодов обеспечивает передачу записи пережитой в аналогичном случае эмоции жалости в канал мотива. Носитель испытает эмоцию жалости по отношению к этому носителю, а в схеме сравнения побуждений будет запрос на реализацию мотива жалости, как мотива помощи этому носителю. Эмоция жалости блокирует работу мотивов с более слабыми побуждениями, и носитель оказывает помощь другому.

Боль сопровождается не только соответствующими зрительными, но и характерными звуковыми образам - это крики боли. Если в момент матрицирования носитель слышал или произносил сам аналогичные звуки, то  носитель испытает жалость к другому носителю, если тот произнесёт этот звук боли.

Очень важно отметить, что носитель переживает эмоцию жалости к другим  живым объектам, только если он пережил жалость к себе, т.е. носитель обязательно должен иметь собственный банк чувств, ощущений, переживаний по аналогии с которыми он сможет определить состояние другого. Данный опыт показывает, что основой понимания состояния другого человека является идентификация с ним. Установлена тесная связь между идентификацией и другим близким по содержанию явлением - эмпатией  [27].

Эмпатия ( от греч. empathcia - сопереживание) - качество личности, ее способность проникать с помощью чувств в душевные переживания других людей, сочувствовать им, разделять их переживания [15].

Теперь нам представляется целесообразным обозначить чувства сопереживания  и жалости:

Сопереживание - уподобление эмоционального состояния субъекта состоянию другой личности (или социальной группы); при этом в индивидуальном сознании субъекта отражается отношение другого человека (или социальной группы) к происходящим с ним (или с нею) событиям. Различают два класса  сопереживаний:

 1) сопереживания, возникающие вследствие неосознаваемого непро​извольного эмоционального заражения, и охватывающие субъекта при непосредственном, как правило, слу​чайном контакте с испытывающими те или иные эмоции людьми (на​пример, мгновенно распространяю​щиеся во внешне связанной груп​пе людей страх или радость). Та​кого рода сопереживание иногда называют не​посредственными ответными эмо​циями; 

2) сопереживания которые представляют в индивидуальном со​знании субъекта соответствующий уровень межличностных отношений, опосредствованных совместной дея​тельностью, общими целями, нор​мами и ценностями социальной группы (на​пример, радость по поводу успеха и сострадание неудаче по отноше​нию к члену коллектива). В их ос​нове лежит эмоциональная иденти​фикация, когда индивид как бы ставит себя на место другого в со​вместной деятельности. Осо​бенно рельефно сопереживание, выступает в гу​манном отношении личности к дру​гим. [21].

Жалость Х-а к У-у  - чувство, нарушающее душевное равновесие Х-а и вызванное у Х-а У-ком, такое чувство бывает у человека, когда он думает, что некто находится в плохом положении и что это положение хуже чем он заслуживает; душа человека чувствует нечто подобное тому, что ощущает тело человека, когда ему больно; тело человека реагирует на такое чувство как на боль; человеку который испытывает такое чувство, хочется изменить положение другого существа так, чтобы оно стало менее плохим [2].

В "Этимологическом словаре" П.Я. Черных [31] можно найти следующую трактовку глагола жалеть -"огорчаться, сокрушаться по поводу чего-либо", а существительное жалость трактуется и как  "горе, печаль". В толковом словаре М.С. Лапатухина, Е.В. Скорлуповской и Г.П. Снетовой [16] одно из значений наречия жаль объясняется следующим образом: "о чувстве грусти, горечи по поводу утраты…" В "Cловаре руского языка"  С.И. Ожегова [18] жалость также трактуется как "печаль, сожаление".

Чувство жалости включает в себя как чувственный, так и мыслительный компоненты. Жалость отличается от дискретных базовых эмоций, и в некотором смысле может быть определена как паттерн эмоций. Как сложное многокомпонентное чувство, чувство жалости может быть разложено на "элементарные составляющие", т.е. на базовые эмоции. Сама трактовка эмоции предполагает, что ее основными составляющими  являются печаль и  горе, также эти эмоции могут рассматриваться как некий эквивалент жалости.

 Разлука, или отделение, как физическое, так и психологическое, является од​ной из основных и наиболее распространенных причин печали, сожаления и жалости [12]. Вынужденная разлука с семьей или близким другом вызывает у нас печаль, сожаление, но человек может ощу​щать одиночество, испытывать печаль, даже находясь в толпе. Психологическая изоляция может принимать самые разные формы, это может быть неспособность к общению, к искреннему выражению своих чувств, неумение завоевать симпатию окружающих. У человека при этом отсутствует чувство принадлежности, он чув​ствует себя одиноким, покинутым, потерянным, как правило человек, находящийся в таком состоянии вызывает жалость.
Пожалуй, самую глубокую печаль и горе у нас вызывает смерть. Смерть близкого дру​га или члена семьи — это невосполнимая утрата. Мы теряем человека, с которым были связаны долгими и прочными узами, которому посвятили многие часы своей жизни, с которым делили свои радости и беды. Подобная утрата дружеских, любов​ных отношений вызывает у нас горе.
Другой универсальной причиной печали и жалости является разочарование, особенно ког​да оно вызвано крушением надежд. Подобно разлуке, разочарование иногда приво​дит к чувству психологической изоляции, одиночества, утраты, Так, человек чув​ствует себя одиноким, когда ему долгое время не звонит близкий друг, когда люби​мый человек забывает поздравить его с днем рождения, не приходит на назначенное свидание или не считает нужным поделиться с ним своей радостью. Неудача в достижении поставленной цели также может вызывать у человека печаль. 

 Эмоция печали переживается как грусть, уныние, хандра. Опечаленный чело​век может сказать, что у него «тяжело на сердце». Но это чувство тяжести повсемест​но при этом ощущается тяжесть в лице, в груди, в конечностях.  В печали вокруг себя часто ощущается мрак и пустота, жизнь кажется лишенной красок и тепла. Переживание печали включает в себя комплекс чувств, и эти чувства обычно сопровождаются конкретными образами, мыслями, воспоминаниями. Переживание печали вызывает воспоминания о других печальных событиях, зачастую определяя восприятие мира, который кажется серым и унылым. Интенсивное переживание печали доставляет человеку боль (физическое переживание жалости также есть боль) . Спазмы лицевых мышц и болезненные ощущения в груди, которыми сопровождается интенсивная печаль, могут представлять собой психический эквивалент физической боли. Печаль может вызывать психическую боль, и зачастую эта боль переживается человеком глубже и острее, чем физическое страдание.
У опечаленного человека внутренние концы бровей приподняты  и сведены к переносице, глаза слегка сужены, а уголки рта опущены. Иногда можно наблюдать легкое подергивание слегка выдвинутого подбородка. В зависимости от  возраста человека и интенсивности переживаемой печали, ее мимическое выражение может сопровождаться  вздохами, всхлипываниями, плачем или рыданиями.   

Даже при отсутствии выраженных мимических проявлений, печаль обычно так или иначе выдает себя, хотя признаки ее могут быть почти неуловимыми. В печали лицо человека выглядит поблекшим, лишенным мышечного тонуса, глаза кажутся тусклыми. Опечаленный человек разговаривает мало и нео​хотно, темп его речи замедлен и сколь бы слабыми ни были проявления печали, они не ускользнут от взгляда внимательного наблюдателя.

В эту минуту я встретил ее глаза: в них бегали слезы; рука ее опираясь на мою, дрожала; щеки пылали; ей было жаль меня! Сострадание - чувство, которому покоряются так легко все женщины, впустило свои когти в ее неопытное сердце. Во все время прогулки она была рассеяна, ни с кем не кокетничала, а это великий признак! (М.Ю. Лермонтов. Герой нашего времени.)

Печаль играет важную роль в формировании и развитии механизмов эмпатии. Плач ребенка вызывает у матери чувство сострадания, побуждает ее обратить внимание на ребенка, успокоить его [12]. Печальные переживания могут мотивировать и альтруистическое поведение, и поведение направленное на самоудовлетворение. Если человек вспоминает о печальном событии, произошедшим с ним, то он испытывает жалость к себе, при воспоминаниях о печальном событии произошедшим с близким человеком внимание будет сосредоточено на несчастиях другого, и в этом случае он скорее всего испытает жалость и сострадание, будет стремиться помочь ближнему.

1.3 Взаимодействие жалости с другими эмоциями

Томкинс [28] считает, что продолжительная печаль является внутренним активатором гнева. Как указы​вает Эйврил [12], утрата может стать чрезвычайно фрустрирующим событием: она означает для индивида утрату эмоционально значимых отношений, неосуществимость задуманных планов и желаний, исполнение которых в той или иной мере зависело от ушедшего человека. Индивид наряду с глубокой печалью и жалостью может также испытать гнев, обвиняя усопшего за то, что тот навсегда покинул его, или обвиняя в этом кого-то другого. Резкое изменение жизненного стереотипа, крушение надежд и ожиданий могут  вызывать у человека гневные чувства. Так, смерть любимой собаки вызвала у мальчика не только горе, но и  гневный крик:

Мама! Мама! Почему Джек умер?! Мы же так его жалели, так заботились о нем. Это плохая собака, плохая! (разг. речь).
Человек по мере своей эволюции  сталкивался с самыми разнообразны ми препятствиями.ми препятствиями и опасностями.ми препятствиями.   Эмоция гнева сыграла,, безусловно,, важную роль в преодолении в преодолении  в преодолении некоторых из этих в преодолении в преодолении препятствий, она имела важное значение для выживания человека как вида. Гнев мобилизует энергию и ю и ю и ю и ю и ю человека, вселяет в него чувство уверенности, во уверенности и силы и потому повышает  способность человека к самозащите [12]. По мере развития цивилизации человек все меньше испытывал необходимость в физической самозащите, и эта функция гнева постепенно редуцировалась. Современный человеСовременный челок  достаточно редко оказывается в ситуации физической угрозы, но довольно часчас часчасчасчасчасто ему приходится защищать себя психологически, и в этих случаях уместен регулируемый гнев, мобилизуя энергию человека,  помогает ему отстаивать свои права. 

Печаль тормозит умственную и физическую активность  человека  это уместно, когда помогает человеку остановиться и обдумать трудную ситуацию. Но длительные сожаления изнуряют человека, ослабляют его психическую и физическую активность. Быть вне  активного деятельностного пространства слишком долго нельзя. Жалость может перейти в гнев, как в чувство мобилизующее после изнуряющего сожаления или неуместной, бесполезной заботы.

Меня все жалели, да и я сама всегда жалела себя. Моя болезнь стала одним сплошным нельзя. А мне оставалось только принимать заботу других и жалеть о том чего мне самой никогда не удастся изведать. С некоторых пор эта забота, продиктованная чувством всеобщей жалости, стала вызывать у меня приступы гнева… Однажды мне пришла в голову мысль, что в сущности меня никто не жалеет больше, чем я сама. Ничто не парализует так, как жалость к себе! Мое сердце переполнилось яростью…( Мария, 21 год, студентка НГПУ).

Данный отрывок из сочинения Марии является красноречивым примером перехода жалости в гнев. В данном случае гнев по отношению к собственной жалости и к жалостливой заботе окружающих, постоянно напоминающей Марии о ее болезни, помог ей изменить отношение к жизни и занять более активную позицию. Жалость к себе может вызвать презрение к самому себе, презрение к себе возникает, когда одна часть "Я" чувствует превосходство над другой.

Каждый день к себе теряю жалость…Удержи меня мое презренье… (С. Есенин).

Жалость к другому также может закончится презрением, например, если, жалеющий поймет, что его обманули, предали, обидели, использовали.

Мы же голодали неделю, а у вас было денег больше чем достаточно! Так значит вы мне врали, что вам тоже есть нечего?! Я так жалела вас, так переживала…Мне удалось заработать, я везу деньги вам, чтобы вы продукты купили, а у вас тут полна чаша… Я вас презираю…(разг. речь).

Переживание жалости может завершиться и  эмоцией радости, если удается улучшить положение субъекта, которого  жалели:

Ох, нашелся-то хозяин, нашелся! Ох нашелся родименький! Радость-то какая! А то собачка дошла, бедняга, совсем. Смотреть на нее до того жалко, до того жалко! Она же не ела ничего…(разг. речь).

Проявление жалости к слабым, беспомощным, обездоленным естественное для человека чувство. Однако отталкивающая слабость, наряду с жалостью может вызвать и отвращение:

Мне стало очень жалко маленьких детей, сидящих на снегу с протянутыми руками.. У меня в пакете были продукты и я решила с ними поделиться. Когда я подошла ближе, они вдруг накинулись на меня с криками: "Дай! Дай!" Мне было очень жаль этих детей, но все же я с отвращением смотрела на их грязные, покрытые язвами руки. Я брезгливо бросила им весь пакет и побежала прочь (разг. речь).

Эмоция жалости может вступать во взаимодействие с эмоцией стыда. Это сочетание может стать весьма устойчивым, если родители в детстве стыдили ребенка за проявление излишней сентиментальности. В таком случае жалость станет активатором болезненной стыдливости. 

Ой, расплакался, игрушку ему жалко. Такой большой и плачет из-за ерунды. Стыд-то какой! (разг. речь)

Не научившись жалеть, ребенок не сможет понять печаль другого человека, не будет способен к сопереживанию и состраданию. 

Если по той или иной причине родители постоянно наказывают ребенка за плач, а плач при этом вызван переживанием жалости, у ребенка может развиться ассоциативная связь между страхом и жалостью. Томкинс считает, что этот паттерн эмоций может повлиять на отношение ребенка к переживанию  жалости и усложнить его адаптацию в этих ситуациях.
Угроза  лишения родительской любви — естественная причина для печали ребенка. Если же ребенка наказывают за печаль (за плач), то плач в его сознании ассоциируется с ожиданием боли, с наказанием и, следовательно, с переживанием страха. Поэтому всякий раз, испытывая угрозу лишения родительской любви, ребенок будет переживать печаль и страх, связанные с чувством одиночества и ожидания наказания. Переживание подобного комплекса эмоций не позволит ребенку обратиться к  родителям  за сочувствием и поддержкой, даже если они ему крайне необходимы.

Детские переживания не единственный источник связи страха и жалости. В нашей жизни бывают ситуации, которые естественным образом предполагают комплексное эмоциональное переживание, например, когда над жизнью близкого, любимого человека нависает реальная угроза. К. Изард [12] приводит рассказ о переживаниях Джеки, когда ей было 15 лет:

…Секунду спустя я поняла, что она плачет. Мама сказала, что папа попал в больницу, что у него инфаркт. Меня сдавила жалость, я не знала, что ей ответить. Мне хотелось броситься к ней, утешить ее, — в конце концов она же успокаивала и утешала меня все эти  годы. Мне так хотелось сказать "нужные" слова, но я никак не могла найти их. Слезы бежали по моему лицу. Кажется мама говорила мне что-то еще, но я уже не помню, что именно. Мне было горестно и страшно от того, что я могу потерять отца, и я лихорадочно пыталась сообразить, что мне делать.
Как мы видим из рассказа Джеки, жалость горесть и страх  слились в одно переживание, вызванное серьезной болезнью отца и отчаянными переживаниями матери.  
Переживание жалости может сопровождаться чувством вины. Так жалость может стать активатором вины, если по каким-либо причинам невозможна реализация действий по улучшению положения субъекта жалость к которому испытывается:

Господи! Как же мне стало его жалко тогда. Отец стоял у вагона такой маленький, сгорбленный и казалось совсем беспомощный, но старался улыбаться. Когда поезд тронулся, он резко отвернулся. Всю дорогу меня душили слезы. Каждый раз, когда уезжаю от родителей, сердце разрывается от жалости. Как они там, эти двое? И всегда преследует меня чувство вины (разг. речь).

В норме жалость побуждает человека к действию, направленному на устранение вызвавших ее причин, и чувство вины является внутренним контролером, проверяющим их реализацию.

   Человек адекватно выражающий свою жалость получает поддержку и помощь окружающих. Черствость, жестокость, бездействие в ситуации, требующей участия обществом не одобряются. Способность к жалости является биологически обусловленной, но она как и речь, не разовьется, если ее не воспитывать. В случае неграмотного воспитания  эмоция жалости может принять извращенное выражение, поэтому социализация жалости имеет важное значение в становлении  человека.

1.4 Социализация жалости и ее значение

Как  уже не раз отмечалось в данной главе, пережитая жалость к самому себе является основой формирования жалости к другим. Только испытывая чувство жалости можно научиться сопереживать. Социализация жалости имеет огромное значение в научении взаимодействию с окружающим миром.

Чувство жалости, возникшее у ребенка, может быть обусловлено различными причинами. Ребенок может жалеть о потерянной игрушке, о том, что ему не разрешили играть или не взяли с собой, о том, что не купили новую игрушку или же жалеть покалеченное деревце, раненую птицу, бездомную собаку. Как правило, жалость у детей сопровождается плачем. 

Если слезы ребенка вызывают негативную реакцию у взрослых и за слезы ребенка постоянно наказывают независимо от причин их вызывающих, возникает ситуация замкнутого круга. Постоянные наказания усугубляют печаль, и ребенок, выражая ее, наталкивается на еще большее недовольство родителей. Это приводит к самоизоляции и чрезмерной боязни печали и жалости. Жалость в сознании ребенка начинает ассоциироваться со страхом, ребенок не в состоянии проанализировать образование этой взаимосвязи, с возрастом она может быть и вовсе забыта. В последнем случае ситуации, вызывающие жалость, становятся почти непереносимыми, что приводит к избеганию  их. Для осознания важности, полезности, необходимости очень важно, чтобы ребенок получал одобрение действий, совершаемых им из жалости (конечно, если эти действия уместны).В противном случае желание помочь не станет нормой, и не будет развиваться, а если вместо похвалы последуют наказания, желание помочь будет подавляться. Если же родители просто целуют, обнимают и ободряют плачущее дитя, не предпринимая никаких попыток устранить причину его переживаний или довести ее до сознания ребенка, чтобы в будущем он мог самостоятельно  справиться с переживаниями, то повзрослев он будет неспособен преодолеть их. Всякий раз, сталкиваясь с ситуациями, вызывающими жалость он будет искать возможности отвлечься и забыться - физически, психически, эмоционально или социально,  - что само по себе не может устранить причину страданий. Родители, разделяя переживания и пытаясь успокоить ребенка, должны искать причины, их вызвавшие и устранять эти причины, по возможности вместе с ребенком. Томкинс [28] считает, что такое обращение способствует формированию чувства доверия, честности, готовности к сопереживанию. При таком типе социализации жалости человек научается не избегать ситуаций, ее вызывающих, а сочувствовать и приходить на помощь.

Жалость, способствует укреплению социальных связей и групповой сплоченности, выполняя тем самым биологическую и социальную функции.

Жалость детерминирована генетически и выполняет адаптивные функции. Люди и высшие приматы по природе своей являются общественными существами, ведущими групповой образ жизни, и их благополучие и выживание непосредственно зависит от отношений с группой. В эволюционной перспективе правомерно будет заявить, что только в группе индивид мог успешно защищать себя от агрессоров и добывать пищу, и это заявление до определенной степени правомерно и на нынешней ступени развития человека. Отделение индивида от группы, напротив, снижает его шансы на выживание. Как всякая эмоция или комплекс эмоций, жалость заразительна, именно благодаря своей заразительности она пробуждает сочувствие (эмпатию), укрепляет связь между людьми, выполняя тем самым коммуникативную функцию, так как сопереживая индивид сообщает людям о том, что он любящий и заботливый человек.

Выводы к главе I
Жалость биологически обусловлена и выполняет адаптивную функцию, испытывается по отношению к тому, чье состояние оценивается как плохое, при этом жалость может проявляться и к самому себе. В норме чувство жалости активирует желание помочь тому, кому плохо.

Жалость отличается от дискретных базовых эмоций, и  может быть определена как паттерн эмоций. Чувство жалости включает в себя как чувственный, так и мыслительный компоненты. Как сложное многокомпонентное чувство, чувство жалости может быть разложено на "элементарные составляющие", т.е. на базовые эмоции. 

Основной составляющей эмоции жалости является печаль (горе, как более глубокая форма печали). В зависимости от ситуации и воспитания проявление жалости у субъекта может сочетаться с такими эмоциями как стыд, страх, гнев, отвращение, вина. Переживание жалости может закончиться гневом, презрением, стойким чувством вины или радостью.

Жалость амбивалентна. Так жалость, возникшая по отношению к себе, может помочь субъекту восстановить свои силы, обдумать сложную ситуацию, оценить свое поведение и т. д., а может привести к длительному бездействию, чувству неполноценности и депрессии. Чрезмерная, настойчивая, постоянная помощь,  из чувства жалости, является источником  постоянных напоминаний о плохом положении субъекта, такая жалость не только не улучшает его положения, а наоборот усугубляет его. Проявление жалости к кому-либо должно быть конструктивно, в идеале действия сожалеющего должны быть направлены на устранение причин, приведших к плохому положению. 

Жалость пробуждает сочувствие (эмпатию), способствует укреплению социальных связей и групповой сплоченности, выполняя тем самым биологическую и социальную функции.

Глава 2. Лингвистический "портрет" эмоции жалости

 "Коммуникативная природа речи обеспечивает возможность выражения не только мыслей и психологических состояний человека, но также и различных  эмоциональных состояний" [7].
"Эмоция - одна из важнейших сторон жизни человека. Поэтому сфера понятий, связанная с эмоциональным состоянием, представлена широко в языке, что находит отражение в наличии определенной группы слов, выражающих эмоциональное состояние во всём многообразии его характеристик» [19].
Выбор слова человеком для описания своего эмоционального состояния обусловлен:
а) семантическими отношениями (лексическая парадигма);
б) психическим состоянием;
в) коммуникативной ситуацией;
г) интенциями говорящего субъекта.
2.1. Лексико-семантическое описание эмоции жалости

Цели:

1. Рассмотреть и проанализировать лексические средства поля "эмоции".
2. Выявить ядро и периферию поля.
3. Определить    средства    взаимодействия    номинаций жалости с    другими эмоциями в языке. 

4. Рассмотреть и сопоставить слова, отражающие интенсивность жалости.
2.1.1 Основные подходы к анализу языковых способов представления эмоциональных состояний

До недавнего времени внутренний мир человека занимал психиатров, философов, поэтов, но мало интересовал лингвистов. Положение стало меняться с возникновением в 60-х годах современной лингвистической семантики, когда появились первые опыты лексикографического описания эмоциональной лексики [6, 13]. С тех пор интерес к словам, обозначающим эмоции, непрерывно возрастает и в теоретическом, и в лексикографическом плане. Любопытные данные об эмоциях, которые могут представлять ценность для лингвистов, содержатся в ряде современных психологических, физиологических, социологических и других исследований.
В лингвистике сложились два подхода к описанию эмоций, которые условно были названы смысловым и метафорическим. В рамках этих подходов по-разному решается главная трудность, с которой сталкивается исследователь при описании эмоциональной лексики. Как известно, сами эмоции недоступны прямому наблюдению. В этом отношении они подобны внутренним состояниям, например, ментальным. Но, в отличии от ментальных состояний, которые легко вербализуются самим субъектом, эмоции очень непросто перевести в слова. "Эта онтологическая трудность порождает трудность лингвистическую: слову, обозначающему эмоцию, почти невозможно дать прямое лексикографическое истолкование.
Как правило, в тех случаях, когда прямое объяснение какого-либо явления по той или иной причине невозможно, говорящий использует различные окольные пути, обращаясь при этом к тем знаниям, которые, по его предположению, уже имеются в опыте адресата» [1].
2.1.1.1. Смысловой подход

Этот подход был предложен в первых работах А. Вежбицкой и А.И. Иорданской, где эмоции описывались через прототипические ситуации,  в которых они возникают. Приведем примеры (английские примеры А. Вежбицкой заменены соответствующими русскими). Взятые для описания слова обозначают чувства-состояния.
X испытывает стыд = "X чувствует то, что чувствует человек, когда он думает, что он сделал нечто плохое или смешное и когда он хочет, чтобы никто об этом не знал".
X испытывает гордость = "X чувствует то, что чувствует человек, когда он думает, что он сделал нечто большее, чем просто хорошее, и когда он хочет чтобы другие люди об этом знали" [6].
В последующих работах А. Вежбицкой и JI.H. Иорданской, а также других авторов, принявших смысловой подход, эти и другие подобные толкования были усовершенствованы, но принцип сведения к прототипу сохранился. Сравним следующие более поздние толкования (английский текст заменен соответствующим русским):
Afraid "бояться"

X чувствует что-то

иногда человек думает примерно так:
может произойти что-то плохое
я не хочу этого
я не знаю, что я могу сделать

поэтому этот человек чувствует что-то плохое

X чувствует это

Бояться 
боится У-а =

Оценка
"X ожидает, что У каузирует нечто нежелательное для


Х-а или

Эмоция 
Х находится или у него есть свойство быть в неприятном


эмоциональном состоянии по отношению к У-у,

Характеристика

причина
которое каузировано упомянутым ожиданием Х-а,

Прототипы
причем это состояние такое, какое обычно бывает при

условия
ожидании чего-то опасного,

Следствие
причем это ожидание или/и состояние каузирует Х-а


стремиться избежать У-а"

Принцип сведения к прототипу и сейчас представляется ценным, но его одного недостаточно для полного и адекватного лексикографического представления эмоциональной лексики.
По существу, различия в состояниях души, как они описаны в приведенных толкованиях, сводятся к различиям в причинах, которые их вызывают. Можно, однако, предполагать, что состояние души даже в случае таких близких по прототипу эмоций как страх и опасение - разные.
Хотелось бы найти такие семантические представления эмоций, которые позволили бы дать принципиальное (семантически мотивированное) объяснение "симптоматической" лексики. Это - выражения типа жалость кольнула, щемящая жалость.
2.1.1.2. Метафорический подход

Некоторые лингвисты отмечают, что языковые средства выражения эмоций в высшей степени метафоричны. Эмоция практически никогда не выражается прямо, но всегда уподобляется чему-то. Поэтому наиболее адекватным лингвистическим описанием эмоций авторы считают описание через метафоры, в которых эти эмоции концептуализируются в языке.
В этой части работы мы опираемся на мнение Ю.Д. Апресяна [2], который говорит; что безусловное достоинство этого подхода состоит в том, что он дает возможность отразить внутреннюю семантическую компаративность слов, обозначающих эмоции, и ввести в описание, помимо самих этих слов, большие группы связанных с ними метафорических выражений.
Недостаток метафорического подхода состоит в том, что метафора принимается за конечный продукт лингвистического анализа, и собственно семантическая мотивация того, почему та или иная метафора ассоциируется с определенной эмоцией, отсутствует. Между физической мотивацией и самой метафорой отсутствует языковое, семантическое звено.
Кроме того, специфичность метафор, относящихся именно к эмоциям, не получает никакого объяснения.
Некоторые метафорические сближения кажутся продиктованными не столько устоявшейся языковой практикой, сколько единичными употреблениями.
Например, на основании таких окказиональных и периферийных высказываний о характере любовных отношений, как МЫ на перекрестке, МЫ зашли слишком далеко, ТЫ торопишь события, ТЫ едешь по скоростной полосе на автостраде любви Дж. Лаков предлагает для любви образ путешествия. Более точно, он представляет любовь в виде средства передвижения, в котором влюбленные движутся к своей общей цели. Очевидно, что с таким же успехом путешествию или средству передвижения могут быть уподоблены многие другие виды человеческой деятельности (споры, переговоры, решения, критика, похвалы и т.п.), так что ценность этой метафоры как описания именно любви уменьшается.
Интересные идеи на эту же тему были выдвинуты В. А Успенским, рассмотревшим поведение абстрактных существительных авторитет, страх, горе и радость в составе метафорических выражений типа прочный авторитет, хрупкий авторитет, дутый авторитет, авторитет лопнул и т.п.; страх нападает на человека, охватывает его, душит, парализует, бороться со страхом, победить в себе страх и т.п.
В. Л. Успенского интересовало, стоят ли за подобными словосочетаниями единые мотивирующие их образы, способные служить основой для "считывания" с них новых метафорических выражений с данным ключевым словом. На этот вопрос он отвечает положительно.
"Мысль о том. что следует искать мотивирующие образы для больших классов симптоматических и других метафорических выражений. представляется плодотворной. Хотелось бы, однако, связать такое метафорическое описание с собственно смысловым, а с другой стороны, найти независимые свидетельства в пользу предполагаемых для этих метафорических прообразов. В противном случае они могут выглядеть произвольными" [2].

Часто жалость физически переживают, испытывая дискомфорт, томительное беспокойство, спазматическое сжатие внутри. Она может быть болезненной и вызывать слезы. Близость эмоции и физического ощущения настолько велика, что жалость часто воспринимается как боль, а слово боль развивает значение "жалость" , поэтому метафоры щемящее чувство жалости, сердце разрывалось от жалости, жалость кольнула (пронзает, щемит), острая жалость не случайны.

Предложенные для эмоций телесные аналоги (страх-холод, жалость - физическая боль, страсть - жар и т. п.), по словам Ю.Д. Апресяна [2], "представляются более мотивированными, менее случайными, чем те, что имелись ранее (любовь путешествие, радость - легкая жизнь, страх-спрут и т. п.). Они позволяют объяснить существенно больший круг симптоматических и иных словосочетаний, включая метафорические".

2.1.2 Фрагмент "жалость" семантического поля "эмоции"

По словам Л.И. Васильева, "вечным атрибутом общества и человеческого мышления является сам язык, непрерывно изменяющийся вместе с развитием общества и мышления" [5].

«Язык служит не только целям общения, но и является хранилищем информации, которая накапливается языковым коллективом. Язык фиксирует практически все, что принято считать национально-культурным достоянием народа – носителя языка [23].

Состав актуальной для говорящего социума лексики, которая отражает живые языковые процессы, толкования слов, примеры употребления слов в речи отражается в различных словарях.

Так, "Толковый словарь русского языка" С.И. Ожегова [18] дает следующее толкование глаголу жалеть:

1. кого (что). Чувствовать жалость, состра​дание к кому-н. Ж. больного. 

2. о ком-чем, чего или с союзом «что». Печа​литься, сокрушаться. Ж. о прошедшей молодости. Ж. потраченного времени. Ж., что знакомство не состоялось.
3. кого-что и чего. Беречь, щадить, неохотно расходовать. Ж. деньги (де​нег). Трудиться не жалея сил. 
Л.А. Черненко в "Словаре синонимов русского языка" [30] выделяет четыре  синонимических ряда, соответствующих выше перечисленным значениям глагола жалеть, при этом дополнительный четвертый ряд более детально раскрывает значение неохотно расходовать:

1. Испытывать жалость или сострадание к кому-либо; сожалеть о ком-либо.

2. Раскаиваться, каяться, казниться, чувствовать угрызения (или муки) совести, терзаться (или мучиться), жалеть о чем-либо, сожалеть, локти себе кусать.

3. Щадить, жалеть, беречь.

4. Скупиться, жалеть что-либо для кого-либо, скряжничать, жаться, жилиться, жадничать.

Таким образом, словари отражают средства выражения и описания эмоциональных процессов говорящего. Человек, испытывающий чувство жалости, старается вербализовать свое состояние, а язык помогает ему в этом. Мы более подробно остановимся на значении слова «жалость», которое приводится ниже.

"Новый объяснительный словарь синонимов русского языка" рассматривает жалость, сочувствие, сострадание, уча​стие как "чувство по отношению к другому человеку, ка​кое бывает, когда, считая, что этому человеку плохо, субъект ощущает от  этого душевную боль и желание об​легчить его положение". Это древнее общеславянское слово вошло в словари многих славянских языков. Образовано оно от прилагательного жалъ. Устаревшее жалъ имело значения "печальный, жалобный, вызывающий сострадание". Значение сострадания сохранилось и в существительном жалость, и в глаголе жалеть. 

 [Лубенцов] до боли жалел ее. Она была такая бледная, большеглазая и такая грустная (Э. Казакевич. Весна на Одере). 

Все синонимы данного ряда, доминантой которого является  жалость, обозначают чувства, которые являются проявлениями человеческого в человеке, так как пред​ставляют собой     бескорыстное сопере​живание другому, но при этом каждый из синонимов имеет свои семантические особенности, поэтому говорящий при описании своего состояния может и должен выбрать именно то слово-синоним, которое наиболее четко отражает его переживания. Рассмотрим, какие смысловые признаки лежат в основе различий данных синонимов. 

1. Причины, вызывающие чувст​во. Сострадание возможно, только если объект чувства сам страдает, а жалость этого не требует; участие, в от​личие от трех других синонимов, вряд ли уместно в тра​гической ситуации).

2. Степень стихийности данной эмоции и  доля рациональной оценки в ее составе. Сочувствие и участие связаны скорее не с непосред​ственным душевным движением, а с более или менее ра​ционально сформированным отношением к объ​екту. Эти синонимы не употребляются в контекстах, описывающих импульсивные и неконтролируемые ре​акции.

3. Объект чувства. Жалость можно испытывать и к животным, сочувствие - только к человеку как личности.

4.Внешние проявления данного чувства. Участие проявляется обязательно, остальные чувства могут и не проявляться.

5. Связь с оценкой объек​та чувства. Сочувствие предполагает доброжелатель​ное отношение к объекту, жалость возможна и при отрицательной его оценке, если он рассматривается как жалкий, слабый и т. п.

6. Соотношение поло​жения субъекта чувства с положением объекта. Сочувствие и сострадание можно испытывать и к "товарищу по несчастью", при жалости и участии субъект обычно благополучнее объекта.

Описанная нами ниже точка зрения принадлежит Л.И. Васильеву. Он говорит, что семантическими полями принято считать и семантические классы (группы) слов какой-либо одной части речи, и семантически соотнесенные классы (группы) слов разных частей речи, и лексико-грамматические поля и парадигмы синтаксических конструкций, связанных деривационными отношениями. Объединяет их то, что все они имеют в своей основе ту или иную семантическую категорию или категориальную ситуацию [5].

Чаще всего для описания и выражения своего эмоционального состояния говорящий пользуется глагольной лексикой.

Чувство по отношению к другому человеку, которое возникает, от осознания того, что этому человеку плохо и сопровождается желанием  помочь ему, передают глаголы жалеть, сочувствовать, сострадать, откликаться, соболезновать, проявлять милосердие, проявлять участие, щадить. 
С учетом денотативных сем, опираясь на работу Л.Г. Бабенко [4] в составе ЛСГ чувства жалости можно выделить следующие семантические подгруппы:
а) группа слов эмоционального состояния с категориально - лексической семой «испытывать/чувствовать определенное эмоционально состояние, быть, находиться в определенном эмоциональном состоянии»: жалеть, сочувствовать, сострадать;
б) группа слов становления эмоционального состояния с категориально - лексической семой «прийти в определенное эмоциональное состояние»: пожалеть, посочувствовать, откликнуться;
в) группа слов эмоционального отношения с категориально - лексической семой «чувствовать определенное эмоциональное отношение к кому-либо /чему-либо»: жалеть кого-либо, сострадать, сожалеть;
г) группа слов внешнего проявления эмоций с категориально -лексической семой «выражать во внешности, жесте эмоциональное состояние, отношение»: плакать, сжалиться, сочувственный (взгляд).

Итак, элементы поля, то есть слова, которые наиболее четко, эксплицитно и ярко отражают переживание жалости, отнесем к ядру поля эмоции жалости, а  слова, передающие это состояние слабо, имплицитно, опираясь на второстепенное (переносное) значение - к периферии. Необходимо отметить, что граница ядра и периферии при этом выделяется нечетко, она очень "размытая".

Так к ядру поля можно отнести следующие слова: жалость, жалею, жалко, сочувствую, сострадать.
К периферии поля отнесем слова, обозначающие:

а)"состояние + внешние физиологические проявления" – жалостный, жалобный;

б) "физиологические признаки" - сердце сжалось, слезы потекли, глаза наполнились слезами, губы онемели;

в) "поведение человека" - плакать, хныкать, скулить, ныть, щадить, откликаться, отзываться;

г)"эмоциональную черту + оценку" - милосердный, сострадательный, сочувственный, жалостливый;

д) "степень признака" - мимолетная жалость, разрывающая душу жалость, мучительная жалость, сладкая жалость.

2.1.3 Шкала интенсивности эмоции жалость

"Ряды эмоций располагаются на шкале, где имеются по крайней мере, четыре зоны: слабой степени эмоции, средней степени эмоции, сильной степени эмоции, аффекта" [8].

Разложим данный синонимический ряд (жалость, сочувствие, сострадание, уча​стие) по шкале интенсивности.

 Синоним жалость легче всего варьируется по ин​тенсивности, поэтому данный синоним хорошо сочетается с определениями, указывающими на разную степень интенсивности: легкая (мимолетная) жа​лость, сильная (острая, огромная, глубокая) жалость, Он легко сочетается и с определениями, описывающими само чувство и его воздействие на человека: щемящая (мучительная, разрывающая душу) жалость, тихая (сладкая) жалость. При синониме жалость воз​можны также определения, указывающие на сопут​ствующие чувства и переживания человека: брезг​ливая 

(презрительная ) жалость, бессильная жалость, умильная жалость.
Синоним сострадание лучше всего сочетается с опре​делением глубокое, которое здесь указывает не только на глубину самого чувства, но и на глубину   отожде​ствления  себя со страдающим существом.
Синонимы сочувствие и особенно участие, наиболее тесно связанные с поведением человека по отношению к объекту чувства, хорошо сочетаются с определениями, характеризующими это поведение: ласковое участие, нежное сочувствие, навязчивое участие, демонстратив​ное сочувствие.
Все синонимы сочетаются с определением искренний, но особенно характерны такие сочетания для слов сочув​ствие и участие.
Сочувствие и участие, предполагающие положитель​ное эмоциональное отношение к человеку, сочетаются с определением горячий. Для синонимов жалость и состра​дание такие сочетания нехарактерны или невозможны.
Те же три синонима сочетаются с глаголами испыты​вать, почувствовать (жалость, сочувствие, сострадание). Синоним участие в таких сочетаниях невозможен, т. к. он не может указывать на чувство, не реализованное в поведении. Жалость, как наиболее стихийное чувство, можно также ощутить. По той же причине возможны сочетания жалость захлестнула, жалость пронзила.
Результаты сочетаемостного метода можно представить в виде таблицы.

Таблица 2.1

Шкала интенсивности эмоции жалости

	Слова, передающие эмоциональное состояние жалости
	Слабая степень эмоции
	Средняя степень эмоции
	Сильная степень эмоции
	Состояние аффекта

	жалость
	легкая, мимолетная
	 тихая, сладкая,

нежная
	сильная острая, огромная, глубокая, щемящая, мучительная
	разрывающая душу,

жалость
захлестнула, жалость пронзила.



	сочувствие
	___________

	ласковое, нежное

	горячее
	___________

	сострадание
	___________
	____________
	глубокое
	___________

	участие
	___________
	ласковое нежное
	горячее
	___________


2.1.4 Отражение взаимодействий номинаций жалости и других эмоций в языке

Жалость можно испытывать к кому-либо независимо от того, вызывает ли данное существо симпатию или антипатию, так как тот, кто испытывает это чувство, не солидаризируется с его предметом. При этом жалость обычно несовместима с вос​хищенным или почтительным отношением к человеку, т. к. в основе этого чувства — ощущение слабости его объекта, взгляд немного сверху вниз. Положительная эмоция, с которой лучше всего сочетается жалость, — нежность; возможно также умиление и т. п.  Любовь и жалость часто живут рядом. Чувство жалости, как и чувство любви, многогранное: у любящих супругов и в светлые, и в грустные дни, у детей к старым родителям, у старшего ребенка к малышу, у сильного, волевого человека к слабому. Н. С. Лесков, талантливый писатель, знаток сокровищницы русской речи, писал: " В Орловской и Тульской губернии крестьяне говорят удивительно образно и метко. Так, например, баба не говорит о муже: "Он меня любит", - а говорит о муже: "Он меня жалеет". Вдумайтесь, и вы увидите, - как это полно, нежно, точно и ясно". Иногда встречается на свете большое и сильное чувство. К нему всегда примешивается жалость. Предмет нашего обожания тем более кажется нам жертвою, чем более мы любим (Б. Пастернак. Доктор Живаго); Сострадание — это любовь, которая терзается болью любимых (Фенелон). Аналогичная связь любви и жалости прослеживается и у С. Есенина: Ты меня не любишь, не жалеешь, Разве я немного не красив?

Жалость не сочетается с такими отрицательны​ми эмоциями, как ненависть и возмущение, требующими признания определенной значительности объекта чувст​ва, и хорошо сочетается с брезгливостью, презрением (в том числе и к самому себе) и т. п. Отталкивающая слабость вызывает вместе с жалостью отвращение: «Не могу я тебя пожалеть! — еще грознее заорал Захар, почувствовав вдруг жалость и нежность к старухе. — Вставай, говорят тебе!» ( Бунин. Захар Воробьев); Ходасевич — с какой-то жалостью, смешанной с отвращением, вспоминал, как эти девочки в лохмотьях и во вшах облепили его, собирались раздеть его тут же на лестнице, и сами поднимали свои рваные юбки выше головы, крича ему непристойности (Н. Берберова. Курсив мой); Спал он на худшем месте во всем бараке — у входной двери, где его обдавало холодным сквозняком и где одно время стоял огромный ушастый чан с гремящей крышкой — параша. Русские заключенные называли Иконникова «старик-парашютист» и относились к нему с брезгливой жало​стью (В. Гроссман. Жизнь и судьба); Каждый день к себе теряю жалость…Удержи меня мое презренье… (С. Есенин).

Комбина​ция сочувствия с отрицательными эмоциями на языковом уровне возможна, но оценивается как необычная: В поведении редакто​ра я наблюдал — одновременно — сочувствие и злорад​ство. Вид его как будто говорил: «Ну что?

 Доигрался? Теперь уж выкручивайся самостоятельно. А ведь я пре​дупреждал тебя, дурака» (С. Довлатов. Чемодан).
Эмоция жалости как на уровне психологии, так и на языковом уровне связана с эмоциями страха, гнева, стыда, вины.

И жалко мне их. И боюсь я за них, и за себя боюсь, как бы чего не вышло…(разг. речь).

Увидев, что мой сын оборвал все цветки у  фиалок, я в гневе набросилась на него, просто убить хотела, но он так трогательно их рассматривал и разговаривал с ними, что мне до слез стало его жаль ( разг. речь). 

Жалко до слез,  и стыдно за свое дурацкое чувство (разг. речь)

Всю дорогу меня душили слезы. Каждый раз, когда уезжаю от родителей, сердце разрывается от жалости. Как они там, эти двое? И всегда преследует меня чувство вины (разг. речь).

2.2 Основные синтаксические конструкции, используемые для выражения эмоционального состояния  жалости

Цели:
1.   Рассмотреть типы синтаксических конструкций для ЭС (обзор).
2.   Выявить основные конструкции для эмоциональною состояния жалости.
3. Определить способы представления предиката, объекта - каузатора, субъекта эмоции.
2.2.1. Типы конструкций для эмоциональных состояний

Для описания ситуаций эмоционального переживания человека в языке существуют «эмоциональные конструкции». Для определение понятия «эмотивная конструкция» (в дальнейшем ЭК) используются основные термины: ситуация - отрезок реальной действительности, факт, о котором сообщается в конкретном высказывании; пропозиция - мыслительное отражение факта внеязыковой действительности; конструкция - заданная в языке синтаксическая структура, которая используется говорящими для построения целого класса предложений, представляющих определённый тип ситуаций; высказывание- речевая реализация предложения.
Пропозиция ЭК имеет следующую структуру:
1) субъект эмоции (лицо, испытывающее эмоциональное состояние), 

2) предикат эмоции (эмоция), 

3) объект эмоции (предмет/лицо или событие, которое вызывает эмоцию). 

Два первых являются необходимыми элементами пропозиции, третий - факультативным.
Например: Она жалеет о несостоявшейся встрече (разг.),

где      она - субъект ЭС 

жалеет - предикат ЭС
о несостоявшейся встрече - причина (объект эмоции)
или: Мне жалко,

 где Мне - субъект ЭС 

жалко-     предикат ЭС
В  данном примере причина (объект) жалости не выражена.
Эмотивные ситуации описываются синтаксическими конструкциями, при этом учитываются следующие признаки: 

1) семантический, то есть семантику конструкции, которую определяли, исходя из характера отношений между субъектом и предикатом, субъектом и объектом в конструкции: "степень активности" субъекта в зависимости от семантики конструкции, Например: "Я жалею Вас" имеет семантику "активный субъект эмоционально реагирует на объект". А "Вы меня жалеете": "степень активности" субъекта снижается и на первый план выходит объект эмоции,
каузирующий эмоциональную     реакцию     субъекта;     эту     семантику     можно сформулировать так: "Объект эмоции каузируст эмоциональную реакцию субъекта".
2) формальный, то есть определение способов выражения всех составляющих ЭК компонентов. Данный признак тесно связан с семантическим. (Я жалею Вас и Вы жалеете меня/ Им. п. и В.п./ - предопределяет семантику данных конструкций  и  "степень активности" субъекта в них.
Современный русский синтаксис располагает широкими возможностями для передачи психического состояния человека. Существуют разные модели (типы) предложений, передающих внутреннее состояние человека.
Глагольная модель (Я жалею, Я сочувствую, Я переживаю) подчеркивает активность субъекта, испытывающего состояние жалости. Наречно-предикативная модель (Мне жалко) может считаться основным средством передачи эмоционального состояния. В наречно-предикативных предложениях акцентируется пассивность субъекта. Среди этих моделей, "как показывает статистический анализ, преобладают предложения, в которых говорящий рассказывает о своём собственном состоянии" [29], такая модель описывает состояние как бы "изнутри". Средствами предложно-падежной модели передается ситуация, которую можно определить как погруженность в состояние, поглощенность состоянием (Она в тревоге, Я в печали).
Среди синтаксических синонимов намечается своеобразная градация по степени интенсивности, причем глагольная, наречно-предикативная или предложно-падежная модели выступают в качестве градуальных синонимов (постепенное нарастание интенсивности).
Например: Он сожалеет (сочувствует) - Ему жалко - Он с состраданием…

Чем руководствуется говорящий (пишущий), выбирая одну конструкцию из ряда других?
· знанием (обычно интуитивным) тонких, подчас едва уловимых семантических различий между ними;
·  представлением о том, какая из синтаксических конструкций "наиболее расположена к данной грамматической и структурно-семантической модификации. Выбор осуществляется в соответствии с коммуникативно-стилистическим заданием" [29].
2.2.2. Типы конструкций для выражения ЭС жалости

2.2.2.1. Способы представления предиката

В результате описания лингвистического портрета человека, переживающего эмоциональное состояние жалости , мы попытались определить способы представления предиката  ЭС  жалости.

Эмоциональное состояние жалости обозначается разными видами предикатов, в первую очередь глаголами и глагольными конструкциями: жалеть, сочувствовать, откликнуться, отозваться, сострадать; прилагательными: жалостливый, милосердный, сочувственный, сострадательный;  существительными: жалость, сочувствие, сострадание, участие, милосердие.,
Особую модель эмоционального состояния представляют каузативные конструкции типа Его появление разжалобило меня. Они включают дополнительный элемент, входящий в состав основного предиката ЭС, - каузативность.
Описанные ранее глагольная (Я жалею), наречно-предикативная (Мне жалко), предложно-падежная (Он с участием) модели синтаксических конструкций отражают  переживание ЭС жалости. Наречно-предикативная модель акцентирует пассивность субъекта, тогда как глагольная и предложно-падежная - активность субъекта. Глагольные предложения, передавая состояние, указывают на внешнее обнаружение состояния, например, Я жалею отца. Все эти конструкции встречаются в речи говорящих довольно часто (при описании ЭС жалости), они помогают слушателю определить ее причину и степень интенсивности ЭС.
Как известно, в основе эмоций лежит оценка. "Эмоциональная сфера человека первой реагирует на какое-либо воздействие внешнего мира и поэтому представляет собой одну из тех систем, на которой строится оценочная деятельность" [3].
"Предикаты эмоционального состояния (в дальнейшем ПЭС) в роли оценочных слов характеризуются некоторой нечеткостью, зыбкостью границ, и это позволяет выразить неоднозначность оценки для самого говорящего, и дает возможность свести к минимуму свою категоричность, то есть соблюдать "принцип вежливости", кроме того, ПЭС делает оценку более личностной, оставляя другому право соглашаться или не соглашаться с предложенной трактовкой и выразить комплексно своё состояние и оценку какого-либо явления" [17] 
Например: Мне просто до боли жалко людей, которые не видят в жизни хорошего ( М. Горький).

Эмоции охватывают человека полностью. Это отражается в употреблении самого предиката охватить. Жалость также стихийное чувство, являющееся непосредственной реакцией души на чужое страдание. Жалость может охватить, захлестнуть, сжать сердце и т. п.  Необъяснимая жалость всегда вырастала во мне, когда я говорила с ним (Н. Берберова. Курсив мой).

Представление о масштабности чувства отражается в семантике интенсификатора весь:
А я сидел и понимал старого Митрича, понимал его слезы: ему просто  все и всех было жалко… Первая любовь или по​следняя  жалость — какая разница? Бог, умирая на кресте, заповедовал нам жалость, а зубоскальства он нам заповедовал.  Жалость и любовь к миру — едины. Любовь ко всякой персти, ко всякому чреву. И ко плоду всякого чрева — жалость (Вен. Ерофеев, Москва — Петушки).
Жалость — это не только чувство-отношение к другому человеку, но и определенное душевное состояние, которое к тому же очень тесно связано с 

телесными проявлениями, поэтому сочетаемость слов со значением психологического и физического состояний (т. е. состояний души и тела) закономерна. Часто жалость физически переживают, испытывая дискомфорт, томительное беспокойство, спазматическое сжатие внутри. Она может быть болезненной и вызывать слезы. Близость эмоции и физического ощущения настолько велика, что жалость часто воспринимается как боль, а слово боль развивает значение "жалость". В роли предикатов эмоционального состояния жалости могут выступать слова, значение которых описывает физические реакции организма в момент переживания жалости, например,: щемящее чувство жалости, сердце разрывалось от жалости, жалость кольнула (пронзает, щемит), острая жалость; В "Известиях была опубликована серия очерков об этих изгнанниках - боль за них, сострадание к ним - это был главный и единственный мотив "Парижских дневников" (Независимая газета,23.06.92).

2.2.2.2.  Способы представления субъекта ЭС

В роли грамматического субъекта предложения может выступать само слово жалость.
Например: жалость
охватила  меня
овладела мной

где жалость - субъект ЭС
охватывает
овладевает      - предикат ЭС
или жалость        
подталкивает
заставляет меня

Как было сказано выше, субъект ЭС может быть активным/пассивным в зависимости от семантики конструкции.
Так,  в конструкции Я сочувствую  Вам субъект активный, а предикат сочувствую  требует объекта (Вам), но этот объект может быть ощущен.
Эмоциональные состояния возникают помимо воли субъекта и провоцируются либо внутренними причинами; либо событиями, лежащими вне субъекта и также не зависящими от его воли и желания. Это свойство субъектов ЭС отражается в метафорах типа жалость охватила меня.

Чувство сострадания  сходно с жалостью, однако оно несколько более рационально и контролируе​мо. В частности, сострадание едва ли может захлест​нуть ,поэтому метафора сострадание захлестнуло не употребляется,  хотя сострадание может охватить: Охваченный сострада​нием, он сразу согласился помочь, но потом пожалел об этом.
Синонимы сочувствие и участие не употребляются в контекстах, описывающих импульсивные и неконтролируемые ре​акции, так как связаны, скорее, не с непосред​ственным душевным движением, а с более или менее ра​ционально сформированным отношением к объ​екту.  

Признак "контроль", таким образом, может быть реализован выбором соответствующего синонима, указывающего на степень стихийности возникшего чувства.

2 .2.2.3.     Способы представления объекта-каузатора

Причины возникновения чувства жалости могут быть разными, и это, безусловно, отражается на выборе соответствующего синонима.

Наиболее непосредственное чувство — жалость — можно испытывать и к животным, и к младенцам, и к взрослым людям, и к себе.

Жаль мне себя немного, 

Жалко бездомных собак.

Эта прямая дорога

Меня привела в кабак. (С. Есенин)

Более или менее допустима также жа​лость к растениям, если они воспринимаются как чувст​вующие  ( жалость к сломанном деревцу, реже — к неживой природе).

 Причиной жалости могут стать неизбежные потери, которыми сопровождается процесс роста и развития, утрата молодости:

Не жалею, не зову, не плачу,

Все пройдет, как с белых яблонь дым.

Увяданья золотом охваченный, 

Я не буду больше молодым. (С. Есенин)

Когда речь идет о том, что человек разделяет чужое горе, боль, чужую утрату, употребляется синоним сострадание, оно в большей степени (чем жалость, например) базируется на осознании чужого страдания, мысленном отождествлении себя со страдающим существом. 

О сострадании можно говорить в тех случаях, когда объект чувства страдает, т. е. испытывает острую физическую или глубокую душевную боль. Бесхитро​стный фильм Джоанны Амелио «Похищенные дети» тро​нул Канны именно чистотой и сердечностью, глубинным состраданием, поэтому и прошел там на ура (Независимая газета, 27.05.92). Если же описываются менее острые и глубокие переживания, то упоминание о сострадании выглядит преувеличением и возможно лишь в ироническом кон​тексте. Надо сказать, что характер у меня — хуже некуда. Коллеги не дадут соврать, а про домашних я во​обще не упоминаю из сострадания к их горькой участи (Московский комсомолец. 17.11.91). 

Сострадание испытывают преимущественно к лю​дям и лишь иногда — по аналогии с людьми — к живо​тным, но не ко всем, а к тем, которых человек включает в свою личную сферу. Более естественно сострадание к старой больной собаке, особенно если эта собака — «член семьи», чем сострадание к мухе с оборванными крылышками, поэтому нормально воспринимается фраза: Муха с оборванными крылышками не вызывала у ребенка сострадания, а только жад​ное любопытство (разг.  речь).
Сочувствие и участие возможно только по отноше​нию к людям, т, к. эти чувства представляют собой не​просто непроизвольную реакцию на чужую боль, но и ре​зультат осмысления ситуации, анализа положе​ния человека и мысленной постановки себя на его место В этом отношении сочувствие близко к пониманию, а участие — к вниманию. В отличие от жалости и состра​дания, при которых человек рассматривается просто как живое существо, сочувствие и участие возмож​ны только по отношению к человеку, рассматриваемому как личность. 

От мгновения ареста и весь первый ударный период следствия арестант должен быть в идеале одинок: в камере, в коридоре, на лестни​цах, в кабинетах — нигде он не должен столкнуться с подобными себе, ни в чьей улыбке, ни в чьем взгляде не почерпнуть сочувствия, совета, поддержки (А. Солже​ницын, Архипелаг ГУЛАГ); Люди, которые дня не могут прожить без участия и поддержки, думают, что есть такие, которым это не нужно (Л. Гинзбург, Записи). По указанной причине сочувствие и участие неуместны по отношению к совсем маленьким детям, которые неспособны к осознанию ситуации; по той же причине они са​ми не могут испытывать сочувствие и участие.
В основе сочувствия и сострадания лежит частичное отождествление себя с другим человеком, же​лание разделить его боль. Иными словами, сочувствие и сострадание описывают чувства, подобные тем, которые испытывает этот человек.
В отличие от них, жалость указывает на самостоя​тельное чувство, независимое от чувств другого человека. Поэтому только жалость можно испытывать к мертвым: Врач смотрел на умершую и страдал от жалости и  сознания вины; Вот тут он лежал. Удивитель​ное дело, навидался я за войну всяких ужасов, пора бы привыкнуть. А тут такая жалость взяла! Главное, -бессмыслица. За что?!'' (Б. Пастернак. Доктор Живаго).
По той же причине только жалость возможна по от​ношению к себе самому: Она заплакала от боли и жалости к себе. Чаще всего жалость к себе вызывает​ся обшей оценкой своего положения как неудовлетвори​тельного, а себя — как несчастного, несправедливо оби​женного, преследуемого неудачами человека: Она споткнулась, упала и заплакала — не от боли (боли не было), а от жалости к себе; Неожиданно она увидела себя со стороны: красную, растрепанную, увешанную сумками — и острая жалость к себе захлестнула ее (разг. речь).

Жалость к себе может сочетаться с негативной оценкой . Чаще всего для выражения именно этого оттенка используется прилагательное жалкий, которое может содержать в себе и оттенок жалобности, и оттенок ничтожности.

 Что ж. - Ныне жалкий, грустный я живу

Без дружбы, без надежд, без дум без сил,

Бледней, чем луч бесчувственной луны,

Когда в окно скользит он вдоль стены. (М.Ю. Лермонтов)

А мы, их жалкие потомки, скитающиеся по земле без убеждений и гордости…(М.Ю. Лермонтов. Герой нашего времени.)

Синонимы сочувствие и участие умест​ны как в ситуациях, когда человек страдает ду​шевно или физически, так и тогда, когда отклоняется от нормы его внешний вид, например, когда он вы​глядит утомленным и бледным.  

Что-то у тебя усталый вид, поспал бы хоть пару часов перед экзаменом, - с сочувствием (с участием) проговорила мать (разг. речь). 
Однако, в самых напряженных или трагических ситуациях эти синонимы неуместны. Мать с участием (сочувствием) смотрела на сына, умиравшего в страшных муче​ниях; Эти невыносимые страдания не могут не вызы​вать сочувствия.

 Синоним жалость возможен при опи​сании явлений разного порядка, например, жалость к беженцам (к пленнику, к голодной собаке). Кроме того, жалость можно испытывать и к существу просто слабому, хрупко​му, беспомощному.

Важно, имеет ли место непосредственное наблюдение другого человека. Слово жалость наиболее свободно употребляется в ситуациях, когда чув​ство возникает не в результате наблюдения, а на основе мысленных образов и даже не по отноше​нию к конкретным людям: Я, правда, не встречался с больными СПИДом, но отношусь к ним скорее с жало​стью, чем со страхом. Слово жаль часто употребляют в значении "быть в скорби", "быть в трауре". 

- [Сережа] видел, что она страдает, и ему было жаль ее (Л. Толстой. Анна Каренина). 

- (Максим Максимыч) Да, жаль беднягу… Черт же его дернул ночью с пьяным разговаривать !.. (М.Ю. Лермонтов. Герой нашего времени.)

Со значением "сострадание", "соболезнование" употребляют слово жалость мастера слова. 

- Но вы к моей несчастной доле 

Хоть каплю жалости храня, 

Вы не оставите меня (А. Пушкин. Евгений Онегин). 

Причиной жалости может послужить не только факт, который уже имеет место, но и предвидение: Экологические условия ухудшаются столь стремительно, что о судьбе будущих поколений невозможно подумать без жалости( разг. речь). В подо​бных контекстах допустим синоним сострадание, не подходит сочувствие и совершенно невозможно участие. Последнее чувство возникает исключительно в результате непосредственного наблюдения кого-либо в ходе человече​ского общения.
Синонимы также различаются с точки зрения того, в какой мере сам объект чувства осознает, что ему плохо. Синоним жалость такого осознания не требует; не​обходимо лишь, чтобы субъект чувства считал, что дан​ный человек чего-то лишен: Человек, не умеющий страдать, всегда довольный жизнью и собой, вызывает жалость ( разг. речь). 

Для синонимов сострадание и особенно сочувствие более характерны контексты, в которых человек   разделяет чужое чувство: Невозможно без сострада​ния смотреть, как она убивается; Звоните вдове почаще: ваше сочувствие много для нее значит (разг. речь).
Однако иногда, особенно в предложно-именных группах с состраданием (с сочувствием), без сострадания (без сочувствия), сострадание и. в меньшей степени, сочувствие, вопреки внутренней форме этих слов, могут указывать и на чувство по отношению к человеку, который сам не страдает: Он улыбался, а она уже заранее смотрела на него с состраданием (с сочувствием), думая о том, что ей предстоит сообщить; Он даже не по​ймает, что просто смешон. На него невозможно смотреть без сострадания (без сочувствия). В таких случаях обычно предполагается, что, с точки зрения субъекта чувства, человек просто неадекватно оценивает свое положение.
Что касается участия, то оно всегда указывает на то, что объект чувства испытывает отрицательные эмоции или находится в плохом положении и сознает это. Поэтому нельзя сказать Он с участием посмотрел на женщину, которая даже не понимала, что она просто смешна.

Очень важно правильно употребить слово, чтобы не обидеть и не унизить собеседника.

Нейтральная жалость не унижает объекта. Она воз​можна по отношению к животным, детям, больным, а также очень близким людям, например, жалость к бездомным собакам; Новорожденные дети всегда вызывает у него смешанное чувство ужаса, жалости и нежности; В ос​новном больные гуляли поодиночке. Некоторые сдержан​но и отрешенно жестикулировали. Я не испытывал страха, только жалость (С. Довлатов, Наши).
В большинстве же случаев, поскольку синоним жалость указывает на слабость или беспомощность объекта чувства, высказывания с ним легко приобретают оттенок унизительности, оскорбительности для человека, так в слово жалкий, эта оценка входит непосредственно в значение. Высказывание эти посылки — проявление жалости к одиноким пенсионерам может быть сделано, только если говорящий считает такую помощь унизительной. В противном случае следовало бы говорить о сочувствии к одиноким пенсионерам. Сочетания типа жалость к вам, Вы вызываете у меня жалость практически всегда оскорбительны. Особенно силен оттенок унизительности в устойчивом сочетании из жалости.
До некоторой степени исключением является только инструкция без жалости — устойчивое сочетание, которое имеет значение, близкое к без пощады. Оно может употребляться и в ситуации, когда объект чувства вызывает у субъекта уважение: Эти студенты без жалости забрасывают любимого профессора самыми каверз​ными вопросами, подчас ставя его в затруднительное положение.
В советское время, в связи с насаждавшимся официальной идеологией культом силы, сильной личности, само слово жалость стало ассоциироваться с чем-то унизительным; не случайно стало крылатым выражение Жалость унижает человека!
Вместе с тем, существует и другая традиция употребления этого слова, не обязательно религиозная, но связанная с   христианской   культурой, а именно с наставлением о смирении, о любви к слабому человеку о том, что гордость — это зло и т. п. А я сидел и понимал старого Митрича, понимал его слезы: ему просто  все и всех было жалко… Первая любовь или по​следняя  жалость — какая разница? Бог, умирая на кресте, заповедовал нам жалость, а зубоскальства он нам заповедовал.  Жалость и любовь к миру — едины. Любовь ко всякой персти, ко всякому чреву. И ко плоду всякого чрева — жалость (Вен. Ерофеев, Москва — Петушки).Употребленное в контексте такого мировосприятия, слово жалость ни в каком случае не содержит указания оскорбление или унижение объекта чувства. Синоним сострадание подчиняется другим прагматическим ограничениям. Хотя для характеристики сопереживания человеку,  испытывающему глубокое  горе  или тяжело страдающему, более всего подходит слово сострадание, а не сочувствие или участие , именно последние оказываются более уместными, если речь идет о демонстрации страдающему человеку своего небезразличия: Я благодарна вам за участие, Разрешите выразить вам сочувствие.  Высказывания типа: Разрешите выразить вам сострадание, Я благодарна вам за сострадание неуместны. Хотя по глубине сопереживания сострадание превосходит сочувствие и участие, оно все равно не может сравниться с переживаниями самого страдающего человека, и привлечение к нему внимания выглядит как бестактность. Часто в этой ситуации, осо​бенно в официальном общении, используется слово собо​лезнование, которое указывает на само ритуальное выра​жение сочувствия. 

Языковые средства, как лексические, так и грамматические, помогают говорящему описать и выразить переживаемое им состояние, подобрать наиболее точное слово для описания этого эмоционального состояния. После выражения словами своих переживаний могут быть и отрицательные последствия, например, ощущение, что не так не поняли или, что не поняли вовсе, человек может осознать, что обидел или оскорбил словом. Поэтому очень важно подобрать "правильное" слово,  которое более точно отразит переживания. 

Выводы к главе II
Во второй главе мы рассмотрели лексико-семантическое описание жалости.

В лингвистике сложились два подхода к описанию эмоций - смысловой и метафорический. Первый был предложен в работах А.Вежбицкой и Л.Н. Иорданской, где эмоции опиваются через прототипические ситуации, в которых они возникают. В метафорическом подходе наиболее удачными являются телесные аналоги, физический аналог эмоции жалости - боль.

Языковые средства помогают говорящему описать и выразить переживаемое состояние, подобрать наиболее точное слово для его описания.

Грамотное употребление слов-синонимов позволяет говорящему наиболее точно выразить свои чувства, избегая таких отрицательных последствий, как непонимание, обида, оскорбление.

Различные синтаксические конструкции, среди которых самыми употребительными являются глагольная и наречно предикативная модели помогают слушателю определить  причину и степень интенсивности эмоционального состояния.
Эмоция жалости как на уровне психологии, так и на языковом уровне связана с эмоциями  печали, страха, гнева, стыда, вины, презрения (отвращения).

Глава 3 Экспериментальное изучение эмоции жалости

Целью данной работы является исследование проявлений  чувства жалости и способности к эмпатии в зависимости от особенностей мотивационной  сферы у людей различных возрастов и социальных групп, а также взаимосвязи жалости с другими эмоциями. Исследовательская работа проводилась в следующих учреждениях:

1. Училище №5 Октябрьского района, г. Новосибирска;

2. Физико-математическая школа (ФМШ) при НГУ;

3. НГУ;

4. НГПУ.

Также материалы собирались в компании "СТАНА  г. Новосибирска.

Участники исследования были разделены в группы по 25 человек , состав групп и возраст участников представлены в таблице 3.1

Таблица 3.1

Состав тестируемых групп

	Номер группы
	Состав  группы
	Возраст

	группа №1
	Учащиеся училища №5, жители новосибирской области
	17-18 лет

	группа №2


	Учащиеся ФМШ
	17 лет

	группа №3


	Студенты  ФНК НГПУ 
	20 лет

	группа №4
	Студенты математического

факультета НГУ
	20 лет

	группа №5


	Пенсионеры
	60-70 лет


Для исследования выбраны следующие методики:

1. Тест "Несуществующее животное", со специально введенной системой шкал [24].

2. Тест юмористических фраз А.Г. Шмелева и В.С. Бабиной [20].

3. Тест М.И. Юсупова "Способность к эмпатии" [22].

4. Наблюдение, беседа, письменный опрос с целью анализа чувств, вызванных прослушиванием отрывка из повести М.Ю. Лермонтова "Герой нашего времени" и набора ситуаций в которых представители разных групп испытывали чувство жалости. ( Текст отрывка и бланк опроса приведены в приложении 1)

Результаты исследований по каждой из методик представлены в табл. 3.2-3.14.

Таблица 3.2 

Результаты тестирования по методике "Несуществующее животное" группы № 1

	№
	Страхи, тревожность, недоверие
	Агрессивность
	Социальная активность и уверенность в себе
	Боязнь активных действий и неуверенность в себе
	Рационализм и контроль за своими выводами и суждениями
	Нарушение принятия телесности и неадекватность полового самовыражения
	Истероидно-демонстративные манеры
	Интроверсия

	1
	11
	0
	4
	4
	4
	0
	0
	1

	2
	7
	0
	8
	1
	5
	2
	0
	2

	3
	5
	9
	7
	2
	3
	0
	0
	0

	4
	9
	1
	3
	6
	4
	2
	1
	1

	5
	10
	1
	4
	4
	4
	1
	0
	1

	6
	8
	0
	3
	5
	3
	0
	0
	3

	7
	7
	0
	0
	6
	3
	1
	0
	0

	8
	10
	5
	3
	3
	4
	1
	0
	1

	9
	10
	0
	3
	6
	4
	2
	0
	0

	10
	3
	0
	4
	3
	2
	1
	0
	0

	11
	0
	1
	3
	5
	5
	2
	0
	2

	12
	13
	0
	6
	4
	2
	2
	0
	2

	13
	6
	0
	4
	4
	2
	0
	0
	1

	14
	2
	0
	0
	8
	3
	3
	0
	2

	15
	3
	0
	2
	8
	5
	1
	0
	1

	16
	6
	0
	7
	0
	3
	3
	0
	1

	17
	7
	0
	7
	3
	5
	2
	1
	2

	18
	6
	3
	5
	6
	5
	1
	1
	1

	19
	6
	1
	4
	4
	5
	0
	0
	0

	20
	9
	1
	6
	2
	4
	2
	1
	0

	21
	7
	3
	3
	5
	3
	0
	0
	2

	22
	4
	4
	6
	5
	3
	1
	1
	1

	23
	8
	2
	4
	7
	4
	1
	0
	2

	24
	7
	2
	2
	4
	2
	2
	0
	0

	25
	9
	0
	3
	3
	2
	1
	1
	1

	Среднегрупповое

значе-ние 
	6,92
	1,32
	4,04
	4,32
	3,56
	1,24
	0,24
	1,08


Таблица 3.3 

Результаты тестирования по методике "Несуществующее животное" группы № 2

	№
	Страхи, тревожность, недоверие
	Агрессивность
	Социальная активность и уверенность в себе
	Боязнь активных действий и неуверенность в себе
	Рационализм и контроль за своими выводами и суждениями
	Нарушение принятия телесности и неадекватность полового самовыражения
	Истероидно-демонстративные манеры
	Интроверсия

	1
	7
	0
	2
	4
	5
	2
	3
	1

	2
	5
	2
	6
	2
	2
	1
	0
	0

	3
	4
	7
	3
	6
	5
	2
	1
	2

	4
	1
	0
	4
	5
	3
	1
	1
	3

	5
	1
	0
	6
	2
	0
	1
	2
	0

	6
	5
	2
	7
	5
	5
	2
	3
	3

	7
	1
	5
	6
	3
	5
	2
	1
	3

	8
	1
	0
	7
	5
	0
	0
	0
	2

	9
	1
	0
	2
	4
	5
	2
	1
	2

	10
	4
	3
	2
	4
	5
	2
	1
	1

	11
	1
	0
	1
	1
	0
	1
	1
	1

	12
	2
	0
	7
	4
	2
	1
	0
	2

	13
	2
	2
	7
	2
	5
	1
	0
	1

	14
	2
	0
	1
	4
	0
	1
	0
	1

	15
	4
	0
	2
	2
	5
	1
	6
	0

	16
	3
	0
	7
	4
	5
	1
	1
	1

	17
	0
	0
	10
	2
	5
	1
	0
	1

	18
	2
	1
	7
	4
	3
	1
	3
	1

	19
	4
	0
	6
	4
	2
	1
	2
	0

	20
	2
	1
	6
	2
	5
	0
	2
	1

	21
	5
	2
	6
	2
	2
	2
	3
	0

	22
	4
	1
	7
	4
	0
	0
	2
	1

	23
	3
	0
	9
	2
	2
	2
	4
	2

	24
	2
	0
	6
	3
	1
	1
	1
	0

	25
	2
	5
	8
	5
	2
	1
	2
	2

	Среднегрупповое значе-ние 
	2,72
	1,24
	5,4
	3,4
	2,96
	1,2
	1,6
	1,24


Таблица 3.4 

Результаты тестирования по методике "Несуществующее животное" 

группы № 3

	№
	Страхи, тревожность, недоверие
	Агрессивность
	Социальная активность и уверенность в себе
	Боязнь активных действий и неуверенность в себе
	Рационализм и контроль за своими выводами и суждениями
	Нарушение принятия телесности и неадекватность полового самовыражения
	Истероидно-демонстративные манеры
	Интроверсия

	1
	3
	1
	5
	2
	4
	2
	0
	0

	2
	3
	5
	7
	5
	4
	1
	0
	1

	3
	4
	0
	5
	3
	5
	1
	4
	0

	4
	4
	2
	3
	3
	3
	2
	6
	1

	5
	2
	2
	5
	1
	2
	2
	0
	0

	6
	4
	1
	6
	2
	3
	0
	0
	0

	7
	3
	0
	9
	1
	2
	2
	0
	0

	8
	5
	0
	6
	4
	5
	1
	1
	1

	9
	4
	1
	10
	3
	3
	3
	1
	1

	10
	1
	0
	5
	3
	1
	1
	2
	1

	11
	4
	1
	5
	3
	3
	4
	0
	2

	12
	3
	2
	7
	2
	2
	1
	4
	0

	13
	2
	1
	9
	1
	3
	2
	1
	0

	14
	4
	0
	5
	1
	2
	2
	2
	0

	15
	1
	1
	3
	3
	2
	0
	0
	1

	16
	5
	2
	10
	2
	3
	1
	4
	0

	17
	3
	0
	6
	1
	1
	1
	6
	0

	18
	4
	2
	6
	1
	4
	0
	2
	1

	19
	3
	2
	4
	4
	2
	2
	1
	0

	20
	2
	1
	7
	1
	1
	2
	1
	1

	21
	1
	3
	9
	5
	5
	2
	2
	0

	22
	1
	4
	5
	3
	2
	0
	0
	0

	23
	1
	0
	7
	2
	3
	1
	4
	1

	24
	2
	2
	6
	2
	1
	1
	2
	1

	25
	4
	1
	9
	3
	1
	0
	1
	0

	Среднегрупповое значе-ние 
	2,92
	1,36
	6,36
	2,44
	2,68
	1,36
	1,76
	0,48


Таблица 3.5 

Результаты тестирования по методике "Несуществующее животное" 

группы № 4

	№
	Страхи, тревожность, недоверие
	Агрессивность
	Социальная активность и уверенность в себе
	Боязнь активных действий и неуверенность в себе
	Рационализм и контроль за своими выводами и суждениями
	Нарушение принятия телесности и неадекватность полового самовыражения
	Истероидно-демонстративные манеры
	Интроверсия

	1
	8
	3
	1
	3
	2
	1
	1
	0

	2
	10
	2
	4
	6
	2
	2
	0
	1

	3
	9
	1
	0
	4
	2
	1
	1
	0

	4
	2
	4
	3
	8
	4
	2
	1
	1

	5
	2
	4
	3
	8
	4
	2
	1
	1

	6
	5
	3
	3
	2
	3
	2
	0
	1

	7
	6
	10
	6
	2
	1
	2
	0
	1

	8
	10
	11
	6
	4
	3
	3
	0
	2

	9
	10
	9
	4
	2
	0
	0
	0
	1

	10
	8
	2
	2
	4
	0
	2
	0
	1

	11
	5
	2
	6
	1
	2
	1
	6
	2

	12
	4
	10
	4
	5
	3
	2
	0
	2

	13
	6
	2
	5
	2
	2
	4
	2
	1

	14
	7
	2
	6
	2
	3
	2
	0
	1

	15
	9
	1
	2
	8
	2
	2
	0
	2

	16
	5
	2
	4
	4
	1
	2
	1
	1

	17
	2
	2
	4
	7
	2
	2
	2
	4

	18
	10
	1
	5
	2
	2
	0
	1
	0

	19
	9
	8
	4
	2
	2
	2
	0
	2

	20
	10
	7
	4
	1
	0
	3
	1
	0

	21
	6
	7
	6
	6
	2
	1
	2
	2

	22
	4
	4
	5
	3
	2
	1
	1
	2

	23
	7
	4
	5
	3
	2
	1
	0
	1

	24
	2
	2
	3
	8
	4
	2
	1
	1

	25
	9
	10
	3
	5
	1
	1
	2
	1

	Среднегрупповое знач.
	6,6
	4,52
	3,92
	4,08
	2,04
	1,72
	0,92
	1,24


Таблица 3.6

Результаты тестирования по методике "Несуществующее животное" 

группы № 5

	№
	Страхи, тревожность, недоверие
	Агрессивность
	Социальная активность и уверенность в себе
	Боязнь активных действий и неуверенность в себе
	Рационализм и контроль за своими выводами и суждениями
	Нарушение принятия телесности и неадекватность полового самовыражения
	Истероидно-демонстративные манеры
	Интроверсия

	1
	8
	1
	4
	5
	4
	0
	0
	0

	2
	3
	0
	6
	1
	5
	0
	0
	0

	3
	4
	0
	3
	5
	3
	1
	0
	1

	4
	5
	2
	2
	6
	5
	0
	1
	2

	5
	3
	2
	5
	2
	4
	2
	0
	0

	6
	4
	4
	2
	1
	3
	1
	0
	1

	7
	8
	1
	0
	6
	2
	1
	0
	3

	8
	5
	5
	2
	5
	1
	0
	0
	1

	9
	3
	1
	4
	2
	4
	2
	1
	1

	10
	7
	1
	6
	1
	5
	2
	2
	0

	11
	4
	0
	7
	2
	2
	1
	2
	0

	12
	6
	2
	3
	4
	3
	0
	2
	0

	13
	3
	1
	4
	1
	4
	1
	0
	2

	14
	5
	1
	6
	1
	5
	1
	0
	1

	15
	4
	5
	2
	5
	3
	0
	0
	1

	16
	7
	2
	7
	2
	5
	2
	0
	10

	17
	6
	6
	4
	3
	5
	0
	6
	0

	18
	4
	1
	6
	1
	4
	2
	2
	2

	19
	9
	4
	4
	4
	3
	1
	0
	1

	20
	4
	2
	0
	8
	5
	0
	1
	3

	21
	7
	0
	2
	6
	5
	1
	2
	0

	22
	6
	2
	5
	3
	5
	2
	1
	1

	23
	4
	4
	7
	1
	3
	2
	0
	0

	24
	3
	1
	3
	4
	4
	1
	1
	0

	25
	5
	0
	3
	4
	2
	2
	1
	1

	Среднегрупповое знач.
	5,08
	1,92
	3,88
	3,32
	3,76
	1
	0,88
	1,24


Мотивационная сфера участников тестирования  исследовалась с помощью теста юмористических фраз А.Г. Шмелева и В.С. Бабиной. Данный тест представляет собой оригинальную компактную методику диагностики мотивационной сферы личности, соединяющую в себе достоинства стандартизированного измерительного теста и индивидуализированной проективной техники. В основе методики лежит прием свободной тематической классификации многозначных стимулов - юмористических фраз. Появление крупного класса является свидетельством наличия сверхзначимой (доминирующей) мотивации, предметное содержание которой соответствует предметному содержанию этого класса. Тестируемым предлагалось по собственному усмотрению отнести каждую предлагаемую фразу к одной из десяти тем:

1. Агрессия, самозащита;

2. Взаимоотношения полов;

3. Пагубные пристрастия;

4. Деньги;

5. Мода;

6. Карьера;

7. Семейные неурядицы;

8. Социальные неурядицы;

9. Бездарность в искусстве;

10. Человеческая глупость.

Юмористические фразы теста приведены в приложении 2 .

Результаты обработки теста представлены в табл. 3.8-3.13.

Таблица 3.7

Результаты тестирования группы № 1 по изучению мотивационной сферы

	
	Агрессия, само-заши-та
	Взаимоотношения полов
	Пагуб-ные пристрастия
	Деньги
	Мода
	Карьера
	Семей-ные неурядицы
	Социальные неурядицы
	Бездарность в искусстве
	Человеческая глу-пость

	1
	4
	10
	12
	14
	7
	15
	9
	4
	12
	13

	2
	4
	15
	15
	11
	9
	8
	6
	2
	8
	22

	3
	9
	7
	8
	5
	10
	10
	10
	9
	12
	20

	4
	8
	17
	11
	9
	7
	12
	6
	8
	9
	13

	5
	3
	19
	11
	9
	3
	11
	5
	6
	11
	22

	6
	5
	18
	10
	10
	6
	9
	7
	7
	9
	19

	7
	6
	16
	13
	7
	8
	7
	10
	11
	13
	9

	8
	11
	9
	12
	15
	7
	11
	13
	6
	8
	8

	9
	8
	9
	16
	14
	5
	12
	14
	4
	9
	9

	10
	8
	10
	16
	9
	9
	9
	10
	6
	7
	16

	11
	10
	11
	11
	11
	3
	10
	13
	9
	10
	12

	12
	7
	15
	11
	16
	5
	12
	11
	7
	4
	12

	13
	5
	13
	16
	10
	7
	9
	13
	8
	6
	13

	14
	9
	17
	16
	5
	5
	12
	8
	10
	8
	10

	15
	4
	9
	12
	9
	4
	10
	18
	9
	12
	13

	16
	8
	12
	15
	11
	3
	8
	10
	5
	9
	19

	17
	7
	14
	16
	7
	6
	9
	15
	6
	8
	12

	18
	9
	15
	17
	5
	9
	11
	10
	3
	6
	15

	19
	6
	16
	14
	14
	2
	8
	17
	8
	7
	8

	20
	8
	7
	17
	11
	5
	12
	9
	9
	12
	10

	21
	4
	10
	14
	13
	2
	12
	15
	5
	12
	13

	22
	3
	9
	15
	10
	5
	11
	13
	7
	10
	17

	23
	5
	7
	16
	11
	6
	14
	11
	9
	9
	12

	24
	4
	8
	14
	15
	2
	10
	13
	5
	11
	18

	25
	4
	9
	12
	16
	3
	11
	10
	8
	11
	16

	Ср
	6,36
	12,08
	13,60
	10,68
	5,52
	10,52
	11,04
	6,84
	9,32
	14,04


Таблица 3.8

Результаты тестирования группы № 2 по изучению мотивационной сферы

	
	Агрессия, само-заши-та
	Взаимоотношения полов
	Пагуб-ные пристрастия
	Деньги
	Мода
	Карьера
	Семей-ные неурядицы
	Социа-льные неурядицы
	Бездарность в искусстве
	Человеческая глу-пость

	1. 
	5
	13
	11
	13
	6
	11
	8
	10
	13
	10

	2. 
	6
	10
	11
	12
	5
	18
	7
	5
	11
	15

	3. 
	4
	15
	8
	11
	5
	10
	10
	10
	13
	14

	4. 
	7
	12
	11
	12
	6
	11
	8
	9
	14
	10

	5. 
	9
	9
	13
	5
	10
	18
	5
	9
	5
	17

	6. 
	3
	11
	12
	13
	7
	16
	9
	8
	10
	11

	7. 
	5
	10
	10
	15
	5
	17
	6
	7
	12
	13

	8. 
	6
	11
	12
	14
	8
	21
	3
	4
	9
	12

	9. 
	4
	9
	7
	11
	7
	22
	8
	5
	15
	12

	10. 
	10
	13
	13
	19
	5
	7
	10
	6
	8
	9

	11. 
	7
	10
	6
	11
	5
	22
	8
	4
	16
	11

	12. 
	6
	7
	9
	15
	5
	26
	11
	3
	7
	11

	13. 
	8
	8
	12
	18
	5
	14
	11
	7
	10
	7

	14. 
	8
	10
	8
	6
	7
	19
	9
	8
	15
	10

	15. 
	5
	12
	9
	17
	5
	18
	9
	7
	11
	7

	16. 
	11
	9
	6
	8
	8
	17
	5
	4
	15
	17

	17. 
	7
	14
	8
	10
	6
	16
	8
	8
	9
	14

	18. 
	2
	10
	11
	17
	11
	22
	7
	7
	7
	6

	19. 
	3
	11
	10
	12
	6
	21
	11
	10
	5
	11

	20. 
	7
	11
	11
	18
	9
	13
	6
	5
	12
	8

	21
	6
	12
	7
	13
	5
	18
	7
	7
	13
	12

	22
	7
	11
	9
	15
	4
	14
	7
	6
	15
	12

	23
	5
	10
	8
	14
	6
	21
	9
	6
	16
	5

	24
	8
	13
	7
	13
	4
	26
	8
	5
	10
	6

	25
	6
	12
	7
	6
	5
	19
	6
	4
	16
	19

	Ср
	6,20
	10,92
	9,44
	12,72
	6,20
	17,48
	7,84
	6,56
	11,48
	11,16


Таблица 3.9

Результаты тестирования группы № 3 по изучению мотивационной сферы

	
	Агрессия, само-заши-та
	Взаимоотношения полов
	Пагуб-ные пристрастия
	Деньги
	Мода
	Карьера
	Семей-ные неурядицы
	Социа-льные неурядицы
	Бездарность в искусстве
	Человеческая глу-пость

	1. 
	5
	13
	11
	13
	6
	11
	8
	10
	13
	10

	2. 
	6
	10
	11
	12
	5
	18
	7
	5
	11
	15

	3. 
	4
	15
	8
	11
	5
	10
	10
	10
	13
	14

	4. 
	7
	12
	11
	12
	6
	11
	8
	9
	14
	10

	5. 
	9
	9
	13
	5
	10
	18
	5
	9
	5
	17

	6. 
	3
	11
	12
	13
	7
	16
	9
	8
	10
	11

	7. 
	5
	10
	10
	15
	5
	17
	6
	7
	12
	13

	8. 
	4
	14
	7
	10
	4
	18
	7
	9
	11
	16

	9. 
	5
	12
	8
	13
	6
	18
	9
	6
	12
	11

	10. 
	3
	15
	6
	14
	5
	26
	8
	5
	8
	10

	11. 
	7
	13
	9
	15
	7
	8
	6
	8
	13
	14

	12. 
	6
	11
	11
	12
	3
	20
	7
	7
	11
	12

	13. 
	6
	16
	10
	13
	7
	10
	8
	6
	12
	12

	14. 
	5
	13
	12
	15
	8
	14
	9
	6
	9
	9

	15. 
	6
	10
	16
	12
	5
	24
	5
	4
	8
	10

	16. 
	3
	15
	12
	14
	6
	15
	6
	8
	12
	9

	17. 
	5
	17
	9
	17
	7
	14
	7
	3
	14
	7

	18. 
	6
	12
	7
	12
	5
	18
	8
	7
	13
	12

	19. 
	5
	14
	6
	10
	6
	22
	5
	8
	11
	13

	20. 
	8
	18
	7
	11
	6
	18
	6
	6
	9
	11

	21
	4
	16
	9
	13
	6
	20
	7
	5
	10
	10

	22
	5
	14
	11
	12
	5
	18
	8
	5
	12
	10

	23
	6
	14
	7
	14
	4
	17
	9
	7
	13
	9

	24
	7
	18
	12
	10
	6
	17
	7
	7
	10
	6

	25
	5
	13
	9
	12
	5
	23
	7
	9
	8
	9

	Ср
	5,4
	13,4
	9,76
	12,4
	5,8
	16,84
	7,28
	6,96
	10,96
	11,2


Таблица 3.10

Результаты тестирования группы № 4 по изучению мотивационной сферы

	
	Агрессия, само-заши-та
	Взаимоотношения полов
	Пагуб-ные пристрастия
	Деньги
	Мода
	Карьера
	Семей-ные неурядицы
	Социа-льные неурядицы
	Бездарность в искусстве
	Человеческая глу-пость

	1. 
	16
	10
	13
	10
	4
	11
	5
	3
	9
	19

	2. 
	14
	12
	13
	15
	5
	9
	3
	5
	8
	16

	3. 
	19
	7
	10
	16
	3
	6
	6
	5
	11
	17

	4. 
	16
	16
	9
	14
	6
	11
	4
	6
	8
	10

	5. 
	15
	11
	16
	13
	8
	7
	7
	4
	7
	12

	6. 
	13
	9
	15
	15
	4
	9
	5
	5
	9
	16

	7. 
	18
	7
	12
	17
	4
	5
	9
	8
	6
	14

	8. 
	16
	14
	10
	18
	6
	11
	5
	3
	9
	8

	9. 
	18
	16
	11
	18
	5
	8
	3
	6
	5
	10

	10. 
	16
	14
	10
	10
	5
	10
	7
	4
	10
	14

	11. 
	15
	8
	9
	13
	4
	10
	10
	6
	10
	15

	12. 
	9
	12
	14
	18
	5
	11
	8
	5
	6
	12

	13. 
	15
	9
	10
	16
	7
	10
	4
	6
	8
	15

	14. 
	18
	9
	9
	15
	6
	12
	2
	7
	11
	11

	15. 
	4
	13
	13
	21
	5
	18
	7
	2
	11
	6

	16. 
	11
	11
	12
	17
	4
	7
	13
	5
	6
	14

	17. 
	13
	8
	10
	12
	7
	12
	9
	7
	8
	14

	18. 
	12
	17
	12
	15
	8
	8
	2
	4
	9
	13

	19. 
	14
	11
	12
	17
	5
	9
	5
	5
	7
	15

	20. 
	13
	13
	12
	14
	4
	11
	8
	5
	9
	11

	21
	12
	12
	10
	15
	3
	14
	7
	4
	13
	10

	22
	14
	15
	9
	17
	3
	14
	8
	3
	7
	10

	23
	16
	11
	12
	19
	5
	16
	8
	5
	5
	3

	24
	12
	10
	12
	18
	4
	12
	9
	2
	10
	11

	25
	13
	16
	11
	18
	4
	14
	10
	4
	6
	4

	Ср
	14,08
	11,64
	11,44
	15,64
	4,96
	10,6
	6,56
	4,76
	8,32
	12


Таблица 3.11

Результаты тестирования группы № 5 по изучению мотивационной сферы

	
	Агрессия, само-заши-та
	Взаимоотношения полов
	Пагуб-ные пристрастия
	Деньги
	Мода
	Карьера
	Семей-ные неурядицы
	Социа-льные неурядицы
	Бездарность в искусстве
	Человеческая глу-пость

	1. 
	4
	9
	12
	11
	6
	10
	11
	9
	8
	20

	2. 
	5
	15
	13
	5
	7
	11
	14
	11
	9
	10

	3. 
	3
	14
	16
	8
	5
	7
	15
	4
	10
	8

	4. 
	6
	11
	18
	11
	6
	9
	14
	9
	7
	9

	5. 
	6
	18
	5
	16
	3
	13
	14
	6
	8
	11

	6. 
	4
	10
	9
	15
	7
	8
	7
	9
	9
	22

	7. 
	5
	9
	13
	14
	5
	13
	10
	4
	11
	16

	8. 
	2
	7
	11
	12
	6
	10
	12
	12
	8
	20

	9. 
	7
	8
	14
	9
	4
	14
	9
	8
	9
	18

	10. 
	4
	8
	7
	13
	6
	9
	7
	9
	11
	16

	11. 
	5
	14
	8
	14
	4
	12
	12
	8
	8
	15

	12. 
	6
	11
	9
	18
	4
	8
	10
	5
	13
	16

	13. 
	3
	10
	12
	11
	7
	12
	12
	10
	7
	16

	14. 
	5
	13
	13
	9
	7
	15
	14
	7
	4
	13

	15. 
	6
	9
	14
	12
	8
	13
	10
	6
	6
	16

	16. 
	8
	9
	16
	14
	5
	8
	11
	7
	8
	14

	17. 
	1
	13
	7
	16
	6
	8
	11
	8
	12
	18

	18. 
	4
	12
	12
	10
	4
	11
	12
	8
	11
	16

	19. 
	6
	17
	16
	7
	3
	12
	15
	5
	9
	10

	20. 
	6
	11
	9
	5
	6
	9
	14
	12
	6
	22

	21
	5
	8
	9
	16
	5
	9
	12
	10
	7
	19

	22
	5
	11
	15
	10
	4
	12
	16
	7
	5
	15

	23
	5
	7
	18
	9
	3
	11
	10
	6
	13
	18

	24
	3
	10
	8
	14
	5
	10
	9
	8
	17
	16

	25
	3
	14
	15
	10
	6
	15
	12
	4
	7
	14

	Ср
	4,68
	11,12
	11,96
	11,56
	5,28
	10,76
	11,72
	7,68
	8,92
	15,52


Таблица 3.12

Средние значения по шкалам теста юмористических фраз в 5 группах

	Группа
	Агрессия, само-заши-та
	Взаимоотношения полов
	Пагуб-ные пристрастия
	Деньги
	Мода
	Карьера
	Семей-ные неурядицы
	Социальные неурядицы
	Бездарность в искусстве
	Человеческая глу-пость

	№1
	6,36
	12,08
	13,60
	10,68
	5,52
	10,52
	11,04
	6,84
	9,32
	14,04

	№2
	6,20
	10,92
	9,44
	12,72
	6,20
	17,48
	7,84
	6,56
	11,48
	11,16

	№3
	5,4
	13,4
	9,76
	12,4
	5,8
	16,84
	7,28
	6,96
	10,96
	11,2

	№4
	14,08
	11,64
	11,44
	15,64
	4,96
	10,6
	6,56
	4,76
	8,32
	12

	№5
	4,68
	11,12
	11,96
	11,56
	5,28
	10,76
	11,72
	7,68
	8,92
	15,52


Таблица 3.13

Средние значения по шкалам теста "Несуществующее животное в 5 группах

	Группа
	Страхи, тревожность, недовер.
	Агрессивность
	Социальная активность и уверенность в себе
	Боязнь активных действий и неуверенность в себе
	Рационализм и контроль за своими выводами и суждениями
	Нарушение прин. телесн., неадек полового самовыражения
	Истероидно-демонстр манеры
	Интроверсия

	№ 1
	6,92
	1,32
	4,04
	4,32
	3,56
	1,24
	0,24
	1,08

	№ 2
	2,72
	1,24
	5,4
	3,4
	2,96
	1,2
	1,6
	1,24

	№ 3
	2,92
	1,36
	6,36
	2,44
	2,68
	1,36
	1,76
	0,48

	№ 4
	       6,6
	      4,52
	3,92
	4,08
	2,04
	1,72
	0,92
	1,24

	№ 5
	5,08
	1,92
	3,88
	3,32
	3,76
	1
	0,88
	1,24


Таблица 3.14
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Группа № 4

Группа № 5

Оценка способности к эмпатии

Характеристика  тестируемых группы № 1. В группу вошли учащиеся училища №5, жители новосибирской области. В составе группы только юноши, возраст 17-18 лет. Это дети из малообеспеченных семей, в которых один (иногда оба) из родителей  пристрастен к спиртным напиткам. В беседе многие из юношей указали на то, что для их семьи характерны скандалы и пьяные драки, при этом они относятся к этому как к норме, "если бьют не сильно". 

Характеристика  тестируемых группы № 2. Во вторую группу вошли учащиеся ФМШ, жители городов Сибири и Дальнего Востока. В составе группы 8 девушек 17 юношей, возраст 17-18 лет. Все они прошли серьезный конкурсный отбор, и очень гордятся тем, что учатся в ФМШ. Среди них много победителей районных, городских, областных олимпиад, есть победители всероссийской олимпиады. После окончания школы они собираются поступать в МГУ, ЛГУ и только в крайнем случае в НГУ. Опрос показал, что это дети обеспеченных родителей. Как правило, у всех дома были своя комната и свой компьютер.

Анализ полученных результатов. Анализ теста юмористических фраз показывает, что в  группе №1 самый высокий средний показатель по шкале "Пагубные пристрастия", он равен 13,6; что свидетельствует о том, что данная проблема хорошо знакома группе. Во второй группе этот показатель 9,44 и является минимальным для данных шести групп. Один из самых высоких средних показателей в  группе№1 и по шкале "Семейные неурядицы" - 11,04 (этот показатель для других групп 6,63 - 8,28). В группе №6 показатель выше - 11,72, но здесь он продиктован возрастом, наличием проблем с детьми и  внуками, основная же причина столь высокого значения в группе №1-  неблагополучие родительской семьи, что придает  ему совсем иной оттенок. В то же время ребята группы №1 имеют самый низкий средний показатель по шкале "Карьера" - 10,52, при этом самый высокий показатель в группе 15, в то время как в группе №2 он равен 26, характерные показатели по этой шкале в группе №2 находятся в интервале от 17до 22, в группе №1 от [image: image2.wmf]0
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Группа № 3

Группа № 4

8 до 11. Это наглядно изображено на рисунке 3.1

Рисунок 3.1

Результаты тестирования групп №1 и №2 по шкале "Карьера" теста юмористических фраз

Можно предложить, что размышления о карьере в группе №1 вытеснены грузом проблем другого характера.  Согласно принципу А. Маслоу прежде чем активизируются и начнут определять поведение потребности более высоких уровней, должны быть удовлетворены потребности низшего уровня. В данном случае у ребят группы №1 должны быть насыщены прежде всего физиологические потребности и потребность в безопасности.

Тест "Несуществующее животное" показывает, что в группе№1 самые высокие средние показатели по шкале "Страхи, тревожность, недоверие", в то время как в группе№2 они самые низкие. Диаграмма сравнения, [image: image3.wmf]0
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представленная на рисунке 3.2  наглядно демонстрирует эти различия.

Рисунок 3.2

Результаты тестирования групп №1 и №2 по шкале "Страхи, тревожность, недоверие " теста "Несуществующее животное"

Оба теста фиксируют низкую тенденцию к агрессии в этих группах. Отрывок из повести М.Ю. Лермонтова "Герой нашего времени" практически у всех тестируемых первой группы, согласно ответам,  вызвал чувство жалости. Трое ребят из первой группы отметили, что им  отметили, что им хотелось плакать, во второй группе этого не отметил никто. Жалость в первой группе к Бэле была вызвана ее мучениями (физическими) перед смертью и самой смертью. В большинстве работ обеих групп Печорин охарактеризован, как черствый человек. Ни у одного  участника опроса в первой группе не вызвала сочувствия неразделенная любовь Бэлы, во второй группе четверо указали, что им жаль Бэлу и поэтому.

Способность к эмпатии в группе№1 высокая. Воспитанные в условиях, лишенных многих естественных для других детей радостей, они жалеют прежде всего тех, кто находится в более  худшем относительно них положении : бездомных животных, детей лишенных родителей и дома, больных, немощных и т.д. Ниже приводятся наиболее характерные ответы на вопрос: " В каких ситуациях Вы чаще всего испытываете жалость к другим и к себе?"

Чаще всего я испытывал жалость, когда видел домашнее, или вообще животное, которое мерзло или просто бродило по улице голодное. 

Я испытывал жалость, когда на моих глазах сбили собаку, она лежала, и по ней проехали раза три.

Я испытывал жалость, когда на моих глазах мучили животных.

Когда топили котят.

У нас корова умерла, когда телилась. Все плакали, мне ее тоже было очень жалко.

Когда у моих друзей случилось такое горе, а не смог ничем помочь.

Испытывал жалость, когда узнал о заболевании одного близкого человека.

У меня возникает жалость к больным людям и к бездомным детям у которых нет родителей.

При виде человека, просящего милость.

У меня возникает чувство жалости к себе или к другим в тех случаях, когда я понимаю всю несправедливость сложившейся ситуации и считаю, что ее невозможно быстро и без всяких последствий решить.

Когда человеку плохо.

Когда меня обижают.

Когда бьют ни за что.

У меня возникло чувство жалости при просмотре фильма "Чистилище". Очень жалко наших солдат, погибающих в Чечне.

В группе №2 способность к эмпатии, согласно результатам теста,  низкая. Снижение уровня эмпатии можно объяснить сосредоточенностью на карьерном росте и высокой степенью вовлеченности в научную деятельность. Причины, вызывающие жалость в связи с этим сильно отличаются от таковых в группе №1. Работ, где бы говорилось о жалости к бездомным животным и просящим милостыню людям нет. Среди  причин, вызывающих жалость доминируют следующие:

· будет жалко, если не поступлю;

· будет жалко, если не сдам;

· жалко, что не смог…;

· жалко "погибшие"  файлы.

Однако в двух работах на вопрос: "В каких ситуациях Вы чаще всего испытываете жалость к другим и к себе?" -даны ответы:

 Когда тебя бросает любимый человек. 

Когда не понимает любимый человек.

 Анализ тестов в  группе №4 показывает, что в  ней самый высокие средние показатели по шкале "Агрессивность", они  равны, соответственно, 14,8 согласно тесту юмористических фраз, и 4,52 согласно тесту "Несуществующее животное" , что значительно превышает  аналогичные показатели в других группах. Сравнительная диаграмма с группой №3 приведена на рисунке 3.3.
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Рисунок 3.3

Результаты тестирования групп №3 и №4 по шкале "Агрессивность " теста юмористических фраз

Также в группе №4 высоки значения по шкалам "Деньги" (15,64) и "Пагубные пристрастия" (11,44). Очень низкая способность к эмпатии в этой группе объясняется преобладанием триады "Агрессия - Деньги - Пагубные пристрастия" в мотивационной сфере тестируемых. Других исследований в этой группе провести не удалось.

Самая высокая способность к эмпатии выявлена в группе №3 (студенты ФНК НГПУ, девушки). Анализ теста юмористических фраз в группе показывает высокое значение по шкале "Карьера" (16,84), но в данном группе, в отличие от группы №2, способность к эмпатии является профессионально значимым качеством. 
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Рисунок 3.4

Результаты тестирования групп №4 и №5 по тесту "Способность к эмпатии

Рисунок 3.4 показывает, что несмотря на более высокое среднегрупповое значение показателя в группе №4 способность к эмпатии в группе №5 у большинства людей выше. Таким образом, можно говорить о тенденции к повышению уровня эматии с возрастом.
Выводы к главе III
Результаты обработки проведенных тестов и анализ полученных ответов позволяют сделать следующие выводы об особенностях  проявления чувства жалости в зависимости от возраста и преобладающих интересов в мотивационной  сфере у людей различных социальных групп:

1. Причины возникновения чувства жалости в группах с одинаковым возрастом зависят от характера актуальных потребностей человека. Если потребности более высоких уровней не актуализированы, то проблемы, связанные с нереализованностью на этих уровнях, не могут являться причиной возникновения чувства жалости. Так, участникам группы № 1 (училище № 5) незнакомо чувство жалости по поводу нерешенных задач или потерянных файлов.

2. Способности к эмпатии зависят от вида профессиональной деятельности и преобладающих интересов мотивационной сферы. Там, где интересы не связаны со сферой "человек-человек", способность к эмпатии снижается. Если высокий уровень эмпатии является профессионально значимым качеством, способность к ней повышается.

3. Выявлена прямая корреляционная зависимость между агрессивностью и снижением способности к эмпатии. Агрессивность, как правило, блокирует чувство жалости и снижает способность к эмпатии.

4. Способность к эмпатии повышается с возрастом.

Заключение

Дипломная работа посвящена психолого-лингвистическому изучению эмоции жалости и исследованию  особенностей  проявления чувства жалости в зависимости от возраста и преобладающих интересов в мотивационной  сфере у людей различных социальных групп.

 Была выдвинута гипотеза о том, что  причины возникновения чувства жалости в группах с одинаковым возрастом зависят от доминант мотивационной сферы, а также о том, что способность к эмпатии повышается с возрастом.

В теоретической части подробно рассмотрены психолого-лингвистические особенности эмоции жалости.

Жалость отличается от дискретных базовых эмоций, и  может быть определена как паттерн эмоций. Чувство жалости включает в себя как чувственный, так и мыслительный компоненты. Это сложное многокомпонентное чувство может быть разложено на "элементарные составляющие", т.е. на базовые эмоции. 

Основной составляющей эмоции жалости является печаль (горе, как более глубокая форма печали). Проявление жалости у субъекта может сочетаться с такими эмоциями как стыд, страх, гнев, отвращение, вина. Переживание жалости может закончится гневом, презрением, стойким чувством вины или радостью.

Жалость амбивалентна. Так жалость, возникшая по отношению к себе, может помочь субъекту восстановить свои силы, а может привести к длительному бездействию, чувству неполноценности и депрессии. Чрезмерная, настойчивая, постоянная помощь,  из чувства жалости, является источником  постоянных напоминаний о плохом положении субъекта, такая жалость не только не улучшает его положения, а наоборот усугубляет его. 

Жалость, пробуждает сочувствие (эмпатию), способствует укреплению социальных связей и групповой сплоченности, выполняя тем самым биологическую и социальную функции.

Языковые средства помогают говорящему описать и выразить переживаемое состояние, подобрать наиболее точное слово для его описания.

Грамотное употребление слов-синонимов позволяет говорящему наиболее точно выразить свои чувства, избегая таких отрицательных последствий, как непонимание, обида, оскорбление.

Различные синтаксические конструкции, среди которых самыми употребительными являются глагольная и наречно предикативная модели помогают слушателю определить  причину и степень интенсивности эмоционального состояния.
Эмоция жалости как на уровне психологии, так и на языковом уровне связана с эмоциями  печали, страха, гнева, стыда, вины, презрения (отвращения).

Практическое исследование показало: 

1. Причины возникновения чувства жалости в группах с одинаковым возрастом зависят от характера актуальных потребностей человека. Если потребности более высоких уровней не актуализированы, то проблемы, связанные с нереализованностью на этих уровнях, не могут являться причиной возникновения чувства жалости. 

2. Способности к эмпатии зависят от вида профессиональной деятельности и преобладающих интересов мотивационной сферы. Там, где интересы не связаны со сферой "человек-человек", способность к эмпатии ниже. Если высокий уровень эмпатии является профессионально значимым качеством, способность к ней может повышаться.

3. Выявлена прямая корреляционная зависимость между агрессивностью и снижением способности к эмпатии. Агрессивность, как правило, блокирует чувство жалости и снижает способность к эмпатии.

4. Способность к эмпатии повышается с возрастом.

Таким образом, к основным результатам дипломной работы можно отнести следующее:

· изучены психолого-лингвистические особенности эмоции жалости;

· проведено исследование особенностей  проявления чувства жалости в зависимости от возраста и преобладающих интересов в мотивационной  сфере у людей различных социальных групп;

· результаты исследования подтверждают гипотезу о том, что  причины возникновения чувства жалости в группах с одинаковым возрастом зависят от доминант мотивационной сферы, а способность к эмпатии повышается с возрастом.
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Приложение 1 Отрывок из повести М.Ю. Лермонтова "Герой нашего времени"

Ночью она начала бредить; голова ее горела, по всему телу иногда пробегала дрожь лихорадки; она говорила не​связные речи об отце, брате: ей хотелось в горы, домой... Потом она также говорила о Печорине, давала ему разные нежные названия или упрекала его в том, что он разлюбил свою джанечку.
Он слушал ее молча, опустив голову на руки; но только я во все время не заметил ни одной слезы на ресницах его: в самом ли деле он не мог плакать или владел собою — не знаю; что до меня, то я ничего жальче этого не видывал.
К утру бред прошел; с час она лежала неподвижная, бледная и в такой слабости, что едва можно было заме​тить, что она дышит; потом ей стало лучше, и она начала говорить, только как вы думаете, о чем?.. Этакая мысль придет ведь только умирающему!.. Начала печалиться о том, что она не христианка, и что на том свете душа ее никогда не встретится с душою Григорья Александрови​ча, и что иная женщина будет в раю его подругой. Мне пришло на мысль окрестить ее перед смертью; я ей это предложил; она посмотрела на меня в нерешимости и дол​го не могла слова вымолвить; наконец отвечала, что она умрет в той вере, в какой родилась. Так прошел целый день» Как она переменилась в этот день! бледные щеки впали, глаза сделались большие, большие, губы горели. Она чувствовала внутренний жар, как будто в груди у ней лежало раскаленное железо.
Настала другая ночь; мы не смыкали глаз, не отходили от ее постели. Она ужасно мучилась, стонала, и только что боль начинала утихать, она старалась уверить Григорья Александровича, что ей лучше, уговаривала его идти спать, целовала его руку, не выпускала ее из своих. Перед утром стала она чувствовать тоску смерти, начала метаться, сби​ла перевязку, и кровь потекла снова. Когда перевязали ра​ну, она на минуту успокоилась и начала просить Печорина чтоб он ее поцеловал. Он стал на колени возле кровати, приподнял ее голову с подушки и прижал свои губы к ее холодеющим губам; она крепко обвила его шею дрожащи​ми руками, будто в этом поцелуе хотела передать ему свою душу... Нет, она хорошо сделала, что умерла: ну, что бы с ней сталось, если б Григорий Александрович ее покинул? А это бы случилось, рано или поздно...
Половину следующего дня она была тиха, молчалива и послушна, как ни мучил ее наш лекарь припарками и микстурой. «Помилуйте! — говорил я ему,— ведь вы сами сказали, что она умрет непременно, так зачем тут все ва​ши препараты?» — «Все-таки лучше, Максим Максимыч,— отвечал он,—чтоб совесть была покойна». Хороша со​весть!
После полудня она начала томиться жаждой» Мы от​ворили окна — но на дворе было жарче, чем в комнате; поставили льду около кровати — ничего не помогало.
Я знал, что эта невыносимая жажда — признак приближе​ния конца, и сказал это Печорину. «Воды, воды!..» —го​ворила она хриплым голосом, приподнявшись с постели.
Он сделался бледен как полотно, схватил стакан, налил и подал ей. Я закрыл глаза руками и стал читать молитву, не помню какую... Да, батюшка, видал я много, как люди умирают в гошпиталях и на поле сражения, только это все не то, совсем не то!.. Еще, признаться, меня вот что печа​лит: она перед смертью ни разу не вспомнила обо мне; а кажется, я ее любил как отец.., ну, да бог ее простит!.. И вправду молвить: что ж я такое, чтоб обо мне вспоми​нать перед смертью?..
Только что она испила воды, как ей стало легче, а ми​нуты через три она скончалась. Приложили зеркало к гу​бам — гладко!.. Я вывел Печорина вон из комнаты, и мы пошли на крепостной вал; долго мы ходили взад и вперед рядом, не говоря ни слова, загнув руки на спину; его лицо ничего не выражало особенного, и мне стало досадно: я бы на его месте умер с горя. Наконец он сел на землю, в тени, и начал что-то чертить палочкой на песке. Я, знаете, боль​ше для приличия, хотел утешить его, начал говорить; он поднял голову и засмеялся... У меня мороз пробежал но коже от этого смеха... 

Бланк опроса

1.Какие чувства у Вас вызвал этот отрывок? (Нужное подчеркнуть, при этом можно выбирать несколько вариантов одновременно).

печаль,

уныние, 

жалость, 

сожаление,

горечь,

удивление,

презрение,

отвращение,

тоску,

тревогу, 

интерес,

никаких.

2. Хотелось ли Вам плакать  или  Вы были спокойны (нужное подчеркнуть).

3. Жалко ли Вам Бэлу? Почему?

____________________________________________________________________________________________________________________________________

4. Ваше отношение к Печорину в данной ситуации (нужное подчеркнуть):

умеет владеть собой,

бесчувственный эгоист,

черствый,

мне все равно, 

другое______________________________________________

5. В каких ситуациях Вы чаще всего испытываете жалость к другим и к себе?

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Приложение 2. Бланк теста юмористических фраз

ФИО______________________________________________________

Присвойте, пожалуйста, каждому номеру высказываний номер темы, которой оно, по-вашему мнению, соответствует ,т.е. в колонке «Номера высказываний» поставьте  номер высказывания на той строке, которая, по-вашему, определяет его тему. 

Номера тем                               Номера   высказываний

№1 агрессия-самозащита______________________________________________

№2 взаимоотношения полов____________________________________________

№3 пагубные пристрастия 

(например, пьянство)__________________________________________________

№4 деньги___________________________________________________________

№5 мода____________________________________________________________

№6 карьера__________________________________________________________

№7 семейные неурядицы______________________________________________

№8 социальные неурядицы_____________________________________________

№9 бездарность в искусстве____________________________________________

№10 человеческая глупость____________________________________________

ВЫСКАЗЫВАНИЯ:

1. Перья у писателя были. Ему не хватало перьев.

2. Чем дальше хочешь прыгнуть, тем ниже нужно со​гнуться.

3. Счастье не в деньгах, а в их количестве.

4. Крик моды понятнее всего на чужом языке.

5. Без женщин жить нельзя на свете — тем более в темноте.

6. Чтобы как следует понять душу человека, лучше все​го ее вынуть.

7. Дурак, совершенствуясь, становится круглым.

8. С кем поведешься, от того и наберешься.

9. Скажи мне, чем ты богат, и я скажу, кем ты служишь.

10. Инициатива скандала принадлежала мужу, а звуко​вое оформление — жене.

11. «Терпение и труд все перетрут», — напомнил Евге​ний Сазонов супруге, вытирающей горы посуды.

12. Все в природе взаимосвязано, поэтому без связей лучше не жить.

13. Не брал за горло никого, кроме бутылки.

14. Морская качка изображена художником с таким сходством, что при одном взгляде на картину стошнило.

15. Стояла тихая Варфоломеевская ночь.

16. И фиговый листок опадает.

17. Одежда! Мой компас земной, а удача — награда за смелость.

18. Не было ни гроша, и не будет.

19. Сила земного притяжения ощущается особенно сильно, когда начинаешь подниматься по служебной лест​нице.

20. Странная картина открылась взору уважаемого классика: это была экранизация его романа.

21. Если ты считаешь, что уже сделал карьеру, значит, ты не настоящий карьерист.

22. Мечтал о полете мысли, но так и не дождался летной погоды.

23. Выпился в алкоголики.

24. «Семь раз отмерь — один отрежь», — объяснял ста​рый палач молодому.

25. Брала от жизни все, что входило в моду.

26. Деньги тем большее зло, чем их меньше.

27. Мне с вами скучно, мне с вами спать хочется.

28. Ему пришла в голову мысль, но, не застав никого, ушла.

29. Выбирая из двух зол, бери оба: потом и этого не будет.

30. Она шипела на мужа, как газированная вода.

31. Я пью не больше ста граммов, но, выпив сто граммов, я становлюсь другим человеком, а этот другой пьет очень много.

32. Не бойтесь этой гранаты: она ручная.

33. Дети — цветы жизни. Не давайте им, однако, распу​скаться.

34. Не хлебом единым жив человек! — кричали возбуж​денные покупатели в очереди за мясом.

35. Сколько прекрасных мыслей гибнет в лабиринтах извилин!

36. Единственное, что было в нем мужественного, он не мог обнаружить, не нарушая приличий.

37. «Нелегок этот писательский труд», — говорит Евгений Сазонов, ежедневно относя в приемный пункт макула​туры по 20 кг произведений своих коллег.

38. Шагая в ногу с модой, следите, чтобы она не сверну​ла за угол.

39. Деньги есть деньги! В этой фразе есть глубокий смысл, но нет запятой.

40. Призвание хорошо, а звание лучше.

41. Поэт шел в гору, но гора эта не была Парнасом.

42. Стриптиз моды: макси, миди, мини, голый король.

43. Лишь тяжелый кошелек позволяет угнаться за модой.

44. «Душит — значит любит» (Дездемона).

45. В настойчивых поисках братьев по разуму он оказал​ся в вытрезвителе.

46. Нашел место в жизни — найди жене.

47. Писал с принципиальных кассовых позиций.

48. Защита диссертации пройдет успешней, если банкет по этому поводу провести за два-три часа до ее начала.

49. Бог создал женщин глупыми, чтобы они любили мужчин.

50. Почему чаще всего неограниченные возможности у ограниченных людей?

51. Ссорясь, они швыряли друг в друга стульями, но ни семейной жизни, ни стульям это не вредило.

52. Если умный человек вдет в гору, значит, он матери​ально заинтересован.

53. У меня ничего не осталось, кроме тебя, — признался он ей... за три дня до зарплаты.

54. Круглые дураки в люди не выходят. Их выкатывают.

55. Мясник строил материальное благополучие на чу​жих костях.

56. Голова его чего-нибудь да стоила... вместе с бобро​вой шапкой.

57. «Пить — здоровью вредить»» — сказала Юдифь, отсекая голову ассирийскому военачальнику Олоферну, как только тот уснул, опьяненный вином и ее ласками.

58. И на «пегасах» порой гарцуют всадники без головы.

59. Только в очень хорошем настроении она называла получку мужа деньгами.

60. Те, кому дают на чай, пьют коньяк.

61. Удивительное — рядом! — сказал Сальери.

62. Нарушение моды королями становится модой для их подданных.

63. Нетрезвый взгляд на вещи помогает обходиться без них.

64. Жена шефа много лучше, чем шеф жены.

65. Если у тебя умная жена, будешь есть плоды с дерева познания, если глупая — с дерева жизни.

66. Бдительный завмаг подвергал неусыпному прощу​пыванию все, что у продавщиц пряталось под прилавком.

67. Когда она заговорила о чернобурой лисе, муж по​смотрел на нее волком.

68. Не только сам укладывался в получку, но и уклады​вал своих приятелей.

69. Женщине по служебной лестнице легче идти в ко​роткой юбке.

70. Когда музы молчат, говорят жены поэтов.

71. Дороже всего нам обходится то, что нельзя достать ни за какие деньги.

72. Хорошо, когда у женщины есть муж, но еще лучше, когда он чужой.

73. В повести так много пили, что из нее можно, было гнать спирт.

74. Мечтает устроиться на доходное лобное место.

75. При вытрезвителе вновь открыта комната матери и ребенка.

76. В этой столовой можно не только червячка заморить.

77. Женщины пьянили его, особенно когда в их обще​стве он пил водку.

78. Последний крик моды часто раздавался из-под при​лавка.

79. Если все время мыслить, на что же существовать?

80. Быстро поднимался по служебной лестнице: одна «рука» тут, другая — там.

81. Мода на форму черепа стоила ей многого.

82. Чем продуктивнее творчество, тем нужнее холо​дильник.

83. Ломал голову, а сломал шею.

84. «А здесь я работаю для потомства», — гордо намек​нул Евгений Сазонов, указывая посетителям на диван.

85. Закон всеобщего тяготения к шаблону.

86. Всем модам Отелло предпочитал декольте.

87. Интеллигенты умирают сидя.

88. Бараны умеют жить: у них и самая паршивая овца в каракуле ходит.

89. Сколько еще Дантесов прозябают в неизвестности!

90. Забытый писатель искал забвение в вине.

91. Многие женятся по любви, потому что не имеют возможности жениться по расчету.

92. Модельеры призваны одевать женщин. Они же все время стараются их раздеть.

93. Не лещ без бутылки.

94. Даже роль Отелло исполняется правдивее, если есть личная заинтересованность.

95. Любопытство к женщинам не должно быть празд​ным.

96. Перед злоупотреблением не разбалтывай!

97. Если жена не следит за модой, за ней можно не следить.

98. Не всякая кучка могучая.

99. Чем приятнее формы, тем безразличнее содержание.

100. Графомания — это потребность души или семейно​го бюджета?
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